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Metody krytyki retorycznej w nauczaniu nowych mediow
na poziomie akademickim™

Summary

METHODS OF RHETORICAL CRITICISM IN TEACHING NEW MEDIA
AT THE ACADEMIC LEVEL™

This article aims to present insights from educational activities utilising rhetorical criticism
methods to enhance students’ media literacy skills. Drawing on observations from courses
held at the Faculty of Polish Studies at the University of Warsaw between 2016 and 2023,
including undergraduate and graduate seminars, workshops, and translation classes, this study
demonstrates the efficacy of rhetorical criticism methods as a teaching tool. The clear procedures
inherent in these methods contribute to their effectiveness. Moreover, their flexibility allows
for adaptation to the diverse needs and competencies of students, promoting the development
of critical thinking skills and the ability to analyse media texts. This article provides a fresh
perspective on the application of rhetorical criticism methods in media education, highlighting
their universality in meeting the evolving demands of education.
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zdolnos$¢ zaréwno do szukania dostepu do informacji, jak i ich udostepniania, ana-
lizy, oceny, tworzenia oraz uczestniczenia w komunikacji medialnej. Kompeten-
cje te sg kluczowe w kontekscie zaréwno zycia codziennego, jak i zawodowego,
obejmujac aspekty techniczne, etyczne, kulturowe, prawne i ekonomiczne. Na
przykiad, wediug Klimczuka i innych (2015), kompetencje medialne obejmuja m.in.
krytyczne podejscie do informagji, kreatywne korzystanie z mediow oraz bezpie-
czenstwo w komunikacji. Natomiast Model Edukacji Medialnej, Informacyjnej i Cyfro-
wej (Gérecka-O’Connor i in., 2019) podkresla znaczenie krytycznego rozumienia
otoczenia medialnego oraz umiejetno$¢ tworzenia i dystrybuowania wtasnych
tre$ci. W zagranicznych definicjach kompetencji medialnych czesto wiekszy nacisk
ktadzie sie na uczestnictwo obywatelskie i zaangazowanie w demokracje (por. np.
Media Literacy Now, 2023).

Kompetencje medialne w ksztalceniu akademickim — préby dookreslenia

0d studentéw rozpoczynajacych studia wyzsze oczekuje sie, ze beda mieli
wyksztalcone kompetencje medialne, a studia pomoga im te kompetencje udo-
skonali¢ i rozwija¢ w specyficznych dziedzinach dostosowanych do ich pézniej-
szych potrzeb zawodowych. O ile jednak podjeto dos¢ liczne proby zdefiniowania
i skatalogowania ogo6lnych kompetencji medialnych, rowniez na poziomie studiow
wyzszych (por. np. Katalog kompetencji medialnych..., 2014), rzadziej okresla sie kon-
kretne kompetencje medialne dla studentéow poszczegolnych specjalizacji, przygo-
towujacych sie do okreslonych zawodow (wyjatkiem sa specjalizacje pedagogiczne
i nauczycielskie). Zwracata na to uwage np. Magdalena Maziarz (2019), analizujac
kompetencje medialne przysztych tlumaczy — studentow filologii germanskiej.
Maziarz sprawdzata stopien opanowania przez studentéw narzedzi cyfrowych,
takich jak edytory tekstu, arkusze kalkulacyjne, dyski wspéidzielone oraz umiejet-
no$c¢ organizacji spotkan zdalnych. Brata pod uwage rowniez obecno$¢ studentow
w mediach spolecznosciowych oraz korzystanie z ustug takich jak bankowos¢ elek-
troniczna czy narzedzia do planowania podrézy. Rezultaty jej badan pokazaly, ze
studenci sprawnie postuguja sie podstawowymi narzedziami, zwlaszcza dotyczacy-
mi mediéw spotecznos$ciowych, ale majg trudnosci w krytycznej ocenie informagji
i zrédet. Niekiedy wykazujg nieche¢ do nauki nowych narzedzi i nie korzystaja
z dostepnych udogodnien, takich jak mozliwos¢ wspotdzielenia dokumentéw czy
organizowania spotkan zdalnych (Maziarz, 2019, s. 340). Nalezy zauwazy¢, ze ba-
dania te byly prowadzone przed pandemia i wprowadzeniem nauczania zdalnego,
moje obserwacje z zaje¢ prowadzonych juz po pandemii potwierdzajg jednak, ze
studenci korzystaja mniej chetnie niz mozna by oczekiwa¢ z narzedzi umozliwiaja-
cych komentowanie czy wspéttworzenie dokumentow.
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Marek Kosma Cieslinski analizowal kompetencje medialne studentéw zarza-
dzania. O ile Maziarz zwracata przede wszystkim uwage na opanowanie przez
studentéw cyfrowych narzedzi i umiejetno$¢ ich wykorzystania do wyszukiwania,
tworzenia i udostepniania tresci, Cieslinski (2022, s. 52) za kluczowe uznaje kom-
petencje takie jak ,poprawne uzytkowanie jezyka wypowiedzi i zdolno$¢ do samo-
dzielnego i odpowiedzialnego ksztaltowania tworzywa przekazu”. Kompetencje
te, jak podaje autor, na podstawie analiz dostepnych danych i prognoz zostaty
uznane za najbardziej przydatne absolwentom studiéw w nadchodzgcej dekadzie.
Liste konkretnych umiejetnosci Cieslinski przytacza za Anng Miotk. Sa to: przejrzy-
sto$¢, dialogowosé, stuchanie, tworzenie relacji, bycie soba, bycie ludzkim (Miotk,
2013, s. 31-32).

Kompetencje medialne, kompetencje cyfrowe — zmiany w sposobie rozumienia
i kontekscie funkcjonowania pojec

Poréwnanie tych dwoch studiow przypadkow pokazuje, jak bardzo réznie
moga by¢ pojmowane kompetencje medialne w nauczaniu akademickim i w kon-
tekscie przygotowania studentéw do zawodu. W pojeciu tym moze miescic sie
zarébwno obycie z mediami oraz cyfrowymi narzedziami i ustugami, jak empatia
komunikacyjna. Na podobng kwestie zwracal uwage Alex Christian (2022), ktéry
piszac o kompetencjach cyfrowych zaznaczal zmiany w rozumieniu tego pojecia:
podczas gdy do niedawna ,kompetencje cyfrowe” odnosily sie gtéwnie do opa-
nowania narzedzi, takich jak edytor tekstu, program do tworzenia prezentagcji
czy arkusz kalkulacyjny, obecnie nacisk kitadzie sie raczej na ,mindset” — nasta-
wienie, podejscie, umiejetnos$¢ dobierania odpowiednich narzedzi do celow, ktore
chce sie osiagnac. Najskuteczniejsza metoda nauki tak rozumianych kompetengji
cyfrowych, zdaniem Christiana, jest nauka poprzez doswiadczenie, metoda prob
i btedéw i swobodnego eksperymentowania. W ten tok myslenia wpisujg sie tez
whnioski grupy naukowcéw badajacych kompetencje studentéw pierwszego roku
Uniwersytetu Poludniowego Queensland w Australii (Burton i in., 2015). Badacze
ci zwrdcili rowniez uwage, ze grupa potocznie okreslana mianem ,,cyfrowych tu-
bylcow” jest w istocie bardzo niejednorodna, a poziom kompetencji cyfrowych
i medialnych studentéw jest bardzo rézny. Moje obserwacje pokazuja, ze bardzo
rézne sg tez potrzeby i preferencje studentéw, trudno jest wiec nawet dla jednej
grupy zajeciowej okresli¢ jeden zestaw celow edukacyjnych i jeden zestaw metod.
W pierwszym module kursu technologii informacyjnych, ktéry prowadze online dla
studentéw 1 roku, zadaje zawsze pytanie o preferowang forme materiatéw. Odpo-
wiedzi zawsze rozktadaja sie niemal po réwno. Wyniki ankiety z roku 2023 to na
przyktad: na 58 gloséw w ankiecie 14 wskazato jako preferowang forme tradycyjne
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prezentacje, 13 — filmiki, po 9 — prezentacje z glosem, prezentacje interaktywne
i teksty w pdf. Najmniej preferowane byty zbiory linkéw — wskazaty je 4 osoby.

Kolejny wskazywany przez badaczy problem to wyjatkowo szeroki zakres
(Stoch 2022, 94), a nawet niejasnos$¢ terminu ,kompetencje medialne” (zwigza-
na rowniez z problemami z tlumaczeniem angielskiego terminu ,media literacy”)
oraz na naktadanie sie definigji takich pojec¢ jak ,,edukacja medialna”, ,kompetencje
medialne”, , kompetencje komunikacyjne”, ,kompetencje cyfrowe” i ,kompetencje
informacyjne”. Czasami uzywa sie tych terminéw zamiennie, a czasami wskazuje
sie na ich réznice (Matusiak 2020, s. 66-71).

Jak bada¢ kompetencje medialne?

Badacze nie sg rowniez zgodni co do tego, w jaki spos6b mozna ocenic¢ sto-
pien opanowania kompetencji medialnych przez studentéw oraz jakie metody na-
uczania sg najbardziej skuteczne. W dyskusji redakcyjnej opublikowanej na famach
»Annales Universitatis Paedagogicae Cracoviensis Studia de Cultura” (Ogonowska
2022), w ktorej brali udziat rowniez cytowani wyzej Maziarz i Cieslinski, rozmowcy
wyrazili opinie, ze poziomu kompetencji medialnych nie da sie dobrze zmierzy¢
za pomocg tradycyjnych metod ilo$ciowych. Zasugerowano, ze najlepsza metoda
jest obserwacja studentéw, analiza przypadkoéw i wnioskowanie na podstawie gte-
bokiej obserwacji zachowan poszczegélnych studentéw. Niniejsza praca podaza
wtlasnie za tymi sugestiami.

Powyzsze omowienie ani nie wyczerpuje, ani tym bardziej nie rozstrzyga dyle-
matow zwigzanych z kompetencjami medialnymi na poziomie nauczania akademic-
kiego. Ma jedynie zarysowac tto, kontekst sytuacji, w ktorej dziataja nauczyciele
akademiccy, majacy doskonali¢ kompetencje medialne studentéow bez jasnosci co
do tego, czym te kompetencje sa, jak je mierzy¢, oraz jakie sg sprawdzone metody
ich ksztatcenia.

Krytyka retoryczna a ksztalcenie kompetencji medialnych

Metody krytyki retorycznej

Chociaz nie istnieje jeden ustalony kanon metod retorycznych, liczne podrecz-
niki przedstawiajg zasadniczo ten sam zestaw metod (np. Sheckles, 2002; Pierce,
2003; Hart i Daughton, 2004; Ott, Dickinson, 2013; Kuypers, 2016; Foss, 2017;
Burgchardt, Jones, 2017). Do najwazniejszych metod naleza:

1. Metoda klasyczna (neoarystotelesowska) — polega na stosowaniu i tworczym
reinterpretowaniu pojec klasycznej retoryki.
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2. Metody oparte na nowych teoriach retorycznych — powstate z mysli badaczy,
takich jak Kenneth Burke, Ernest Bormann czy Michael Calvin McGee. Sa to:

— metoda ekranu pojeciowego

— metoda pentadyczna (dramatystyczna)

— metoda motywu fantazjowania

— metoda ideograficzna.

3. Metody czerpigce z badan nad dyskursem, literaturoznawstwa i jezykoznaw-
stwa:

— krytyka gatunkowa

— krytyka metaforyczna

— krytyka narratywistyczna.

4. Krytyka ideologiczna — czasami traktowana jako jedna metoda, ale czesto dzie-
lona na podkategorie, takie jak krytyka feministyczna czy krytyka genderowa.

5. Metody specyficzne dla okreslonych typow artefaktéw czy mediow — np. reto-
ryka wizualna, retoryka cyfrowa.

Nie we wszystkich opracowaniach wszystkie te metody sa oméwione w for-
mie odrebnych rozdziatéw. W niektérych podrecznikach pojawiaja sie dodatkowe
metody, jak np. retoryka konstytutywna (Pierce, 2003; Ott, Dickinson, 2013) czy
retoryka obywatelska/ruchow spotecznych (Ott, Dickinson, 2013; Burgchardt, Jo-
nes, 2017). Kazda metoda stuzy specyficznym celom, co moze stanowi¢ jej ogra-
niczenie, gdyz jest ukierunkowana na okreslone aspekty analizy, pomijajac inne
istotne cechy tekstu. Na przyktad metoda neoarystotelesowska koncentruje sie na
skutecznosci komunikatu, podczas gdy metoda pentadyczna rekonstruuje $wiato-
poglad wpisany w tekst. W zwigzku z tym metody musza by¢ starannie dobrane do
charakteru pracy badawczej. Autorzy podrecznikéw czesto przedstawiaja metody
jako algorytmy, procedury postepowania ,krok po kroku”, co jest wygodne, ale
moze upraszczac ztozono$c¢ analizy.

Ogolne zasady krytyki retorycznej

W obliczu niejasnosci i ztozono$ci wyzwan zwigzanych z edukacjg medialng na
poziomie akademickim, metody krytyki retorycznej moga okazac sie przydatnym
narzedziem, taczacym ustalone procedury dziatania z uniwersalnoscia i elastycz-
noscig. Oferujg one algorytmy postepowania, a jednocze$nie fatwo mozna je za-
adaptowac do réznorodnych tekstéw, potrzeb oraz okolicznosci. We wstepie do
The Routledge reader in rhetorical criticism Brian L. Ott i Greg Dickinson rozpoczynajg
definicje krytyki retorycznej od przywotania opinii Kennetha Burke’a, ktory twier-
dzil, ze kazda zywa istota jest ,krytykiem” (Ott, Dickinson, 2013, s. 1). Wszystkie
istoty (jak twierdzi Burke — nie tylko ludzie) angazuja sie w dziatania, takie jak:
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interpretowanie, ocenianie, osadzanie i wydawanie opinii na temat otaczajacego
Swiata. Krytyka retoryczna nie jest zatem jedynie waska, akademicka specjalizacja.
Nie ogranicza sie do analizy tekstow uznawanych potocznie za retoryczne, takich
jak przemowienia czy wystapienia publiczne, lecz stanowi uniwersalng czynnos¢
yrozumienia symboli”, w ktérg kazdy angazuje sie, cho¢by nieswiadomie, w zyciu
codziennym.

Sonja Foss (2009, s. 6) rowniez rozpoczyna swéj podrecznik od spostrzezenia,
ze krytyka retoryczna nie jest aktywnoscig wytacznie naukowa, ale czyms, co kazdy
praktykuje codziennie, reagujac na r6znorodne symbole i tworzac wtasne. Roderick
P. Hart i Suzanne Daughton (2005, s. 29) prezentujg liste cech ,dobrego krytyka
retorycznego”, ktéra w duzym stopniu pokrywa sie z tym, co rozumie sie przez
»kompetencje medialne”. Pierwszy punkt zaktada, ze dobry krytyk jest nastawiony
sceptycznie, ale nie cynicznie, jest otwarty na rézne interpretacje i opinie, ale uwaz-
nie je sprawdza. Druga cecha to bycie wnikliwym — dobry krytyk wie, na co zwrocic¢
uwage i na czym sie skoncentrowac, potrafi odroznic istotne informacje i skutecznie
sortowac tresci. Trzecig cechg jest posiadanie wyobrazni — krytyk nie tylko potrafi
gromadzi¢ fakty i ocenia¢ ich znaczenie oraz wiarygodnosc, lecz takze wie, jak ulo-
zy¢ je w spojna calosc i jak je interpretowac. Czwarta cecha to zaangazowanie — kry-
tyk nie unika prezentowania swoich opinii i dziata na rzecz dobra wspoélnego. Jezeli
zatem krytyka retoryczna jest rozumiana tak szeroko, jako zestaw uniwersalnych
kompetencji w zakresie ,radzenia sobie z symbolami”, moze stanowi¢ skuteczne
narzedzie do wprowadzenia studentéw w kompetencje medialne.

Krytyka retoryczna w nauczaniu kompetencji medialnych -
dotychczasowe doswiadczenia

Uzyteczno$¢ metod krytyki retorycznej w rozwijaniu kompetencji medialnych
badata Katarzyna Molek-Kozakowska. W 2012 r. przeprowadzifa ona na Uniwersy-
tecie Opolskim pilotazowe warsztaty, ktorych celem byto podniesienie media lite-
racy wsérod studentow filologii angielskiej poprzez zaznajomienie ich z metodami
krytyki retorycznej. Molek-Kozakowska uznata, podobnie jak przywotywani wyzej
autorzy, ze krytyka retoryczna nie jest umiejetnoscia jedynie akademicka, ale przy-
datng réwniez w karierze zawodowej i utatwiajgcg Swiadome uczestnictwo w zyciu
publicznym.

Podczas warsztatow, ktoére przeprowadzita i opisata (Molek-Kozakowska, 2015),
studenci zapoznawali sie z trzema wybranymi metodami krytyki retorycznej, po-
znajac zaréwno teorie, jak i analizy przykladow. Podczas zaje¢ omawiano rézno-
rodne teksty, gtownie pochodzace z mediéw: wystapienia prezydentow, artykuty
dziennikarskie, produkcje dokumentalne, kampanie reklamowe oraz mikroblogi.
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Po zapoznaniu sie z tymi przykfadami i analizami studenci mieli za zadanie napisa¢
wlasng analize dowolnie wybranego tekstu wedtug jednej z trzech omawianych
metod. Repertuar metod prezentowanych na zajeciach obejmowat krytyke neoary-
stotelesowska, nowa retoryke Chaima Perelmana i koncepcje ekranéw pojeciowych
Kennetha Burke’a.

Whioski z eksperymentu przedstawione przez Molek-Kozakowska wskazuja,
ze mimo iz 80% studentéw uznato prace z metoda krytyki retorycznej za trudna lub
bardzo trudng, to 60% z nich uwazato, ze jest to wazna i przydatna umiejetnosc.
Autorka podkresla rowniez, ze analizy przeprowadzone przez studentow dowio-
dly, iz krytyka retoryczna faktycznie pozwolita im spojrzec¢ na teksty glebiej, pelniej
i bardziej wielostronnie.

W ramach mojej praktyki dydaktycznej powt6rzytam i rozbudowatam model
zaproponowany przez Molek-Kozakowska (2015). Zastosowatam metody krytyki
retorycznej na roznych zajeciach prowadzonych na Wydziale Polonistyki Uniwersy-
tetu Warszawskiego w latach 2016-2023, takich jak laboratorium badawcze ,reto-
ryka cyfrowa”, seminaria licencjackie i magisterskie oraz zajecia translatorskie. Za-
jecia te miaty bardzo r6zng specyfike. Laboratorium badawcze ,retoryka cyfrowa”
koncentrowato sie wylacznie na analizie nowych mediow. Byt to pietnastogodzinny
warsztat prowadzony dla grup 9-12 oso6b. Tematyka seminariéw licencjackich i ma-
gisterskich w duzej mierze byla determinowana przez zainteresowania studentow.
Chociaz gtéwnie skupialiSmy sie na tematach zwigzanych z nowymi mediami, zda-
rzaly sie rowniez prace poswiecone analizie dziet literackich lub zjawisk kultury.
Zajecia translatorskie w najmniejszym stopniu poruszaly kwestie zwigzane z me-
diami, jednak tematyka ta rowniez byfa obecna, zwtaszcza w kontekscie twoérczo-
Sci, takiej jak fanfiction.

Doswiadczenia praktyczne: metody krytyki retorycznej
na mi¢dzynarodowych warsztatach

Metody krytyki retorycznej znalazly zastosowanie takze na miedzynarodowych
warsztatach retorycznych, realizowanych w ramach projektu RHEFINE we wspot-
pracy z Uniwersytetem w Zagrzebiu w latach 2021-2023 (RHEFINE, 2022). Warsz-
taty mialy trzy edycje, w latach 2021, 2022 i 2023. Kazda edycja obejmowata cykl
trzech spotkan online po okoto dwie godziny kazde oraz prace wtasng studentow
w miedzynarodowych grupach liczacych 3-5 os6b. Zajecia byty prowadzone przez
wyktadowczynie z Uniwersytetu Warszawskiego, Uniwersytetu w Zagrzebiu oraz
Instytutu Retoryki i Komunikacji z Sofii (tylko w pierwszej edygcji). Uczestnikami
byli studenci tych uczelni, w mieszanych grupach obejmujacych uczestnikéw od
poziomu licencjatu do studiow doktorskich. Kazda edycja liczyta kilkunastu uczest-
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nikéw (poniewaz uczestnicy rezygnowali lub dotfaczali w trakcie zaje¢ — zwlaszcza
w pierwszej edycji byto to spowodowane pandemig Covid-19 — nie mozna podac do-
ktadnej liczby uczestnikéw; byto to okolo 40 os6b we wszystkich edycjach facznie).

Podobnie jak opisywata to Molek-Kozakowska (2015), pierwszym etapem bylo
ocenienie potencjatu danej metody krytyki retorycznej. Jakie kompetencje rozwi-
ja ta metoda? Na co kfadzie nacisk? Czy moze okazac sie uzyteczna dla studen-
tow w ich konkretnych sytuacjach? W przypadku miedzynarodowych warsztatow,
ocene te przeprowadzal caly zespo6t prowadzacy warsztaty. W pierwszych dwoéch
edycjach warsztatow zdecydowalySmy sie na prezentacje krytyki neoarystote-
lesowskiej oraz metody krytyki pentadycznej wedlug Burke’a. W trzeciej edycji
skoncentrowalty$my sie na roznych ujeciach sytuacji retorycznej. W rezultacie
warsztatow powstaly krétkie prace badawcze napisane przez studentow oraz pre-
zentacje multimedialne; cze$¢ z nich zostata opublikowana w materiatach z pro-
jektu (RHEFINE, 2022).

Doswiadczenia praktyczne:
metody krytyki retorycznej na seminariach i translatoriach
na Wydziale Polonistyki Uniwersytetu Warszawskiego

Metody krytyki retorycznej do prezentacji na pozostatych zajeciach dobiera-
tam samodzielnie, kierujac sie tym, jakie rezultaty ksztalcenia byly przewidziane
do osiagniecia na danym przedmiocie. Na przyktad, na konwersatorium transla-
tologicznym skupifam sie na krytyce metaforycznej i ideologicznej, uznajac je za
najbardziej przydatne do analizy ré6znic miedzy oryginalem a przekfadem tekstu
literackiego. Na seminariach magisterskich i licencjackich prezentowatam szeroki
wybor metod, obejmujacy klasyczne metody neoarystotelesowskie, krytyke pen-
tadyczng, gatunkowa, ideologiczng oraz metode motywu fantazjowania, w nie-
ktorych latach poszerzajac ten zestaw o krytyke klastrowa, narracyjng i retoryke
»in situ”. Metody te prezentowalam odwolujac sie przede wszystkim do opraco-
wan Sonii K. Foss (2009) i Jima A. Kuypersa (2009), a takze wybranych artykutow
i rozdzialéw z innych podrecznikéw. W przypadku wszystkich zaje¢ przebieg byt
podobny do opisanego przez Molek-Kozakowska (2015). Studenci zapoznawali
sie z wybranymi metodami poprzez krétkie wyktady oraz praktyczng analize przy-
ktadow, nastepnie mieli za zadanie przedstawi¢ samodzielng analize wybranego
tekstu. Przyktadowe materialy dla studentow wygladaty nastepujaco:

Przyktad 1. Krytyka ideologiczna
Materiaty do analizy obejmowaly reklamy, infografiki, strony internetowe,
a takze, przy pewnej modyfikacji pytan, teksty literackie i ich ttumaczenia. Lista
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pytan do wstepnej analizy artefaktu, opracowana na podstawie podrecznika (Foss,

20

1
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4
5.
6
7
8
9.
10.

11.
12.

13

14.

15
16

17.

18.

19

20.

21.

19

09) wygladatla nastepujaco:

. Czyim interesom stuzy komunikat?

. Jaka (czyja) wersje prawdy przekazuje?

. Kto przemawia w nim z pozycji wtadzy?

. Co jest uznawane za zrozumiate, oczywiste, powszechnie akceptowane?

O czym sie nie méwi?

. Co jest pomijane? Przemilczane?

. Co ocenia sie negatywnie? Dlaczego?

. Czyj punkt widzenia jest przedstawiany?

Czego oczekuje sie od odbiorcy?

Jakie jest zalecane/preferowane odczytanie artefaktu?

W co ma wierzy¢ audytorium? Co ma przyjaé, czué, rozumie¢, o czym mysle¢?
Czemu stuzg przytaczane argumenty? Co majg uzasadnic¢?

. Jakie wartosci czy poglady s uznawane za dobre i stuszne, a jakie nie?

O czym audytorium ma nie mys$le¢?

. Jakiego sposobu myslenia audytorium ma unikac?

. Co jest przedstawiane jako negatywne, nieakceptowalne, niepozadane, niezna-
czace, marginalne?

Kim sg zwolennicy tej ideologii, tego pogladu? Skad pochodza, czym sie zaj-
muja, jak sie ubierajg?

Co robia? Czego sie od nich oczekuje? Co chca osiagnac? Jakie sq ich cele?

. Jaka gtéwna idea, przekonanie, jest rdzeniem tej ideologii?

Co miato wplyw na jej uksztaitowanie? (zdarzenie, wynalazek, epoka, sprawa
sadowa...)

Czy ideologia ma swojg ,,Swietg ksiege” (film, piosenke...)?

Przykfad 2. Metoda motywu fantazjowania
Studenci zapoznawali sie najpierw z koncepcja Ernesta Bormanna (Bormann,
73, Williams, 1987) i poznawali definicje takich terminéw jak symbol-sygnal, reak-

cja tancuchowa, retoryczna wizja, motyw fantazjowania, wzorzec w strukturze giebo-
kiej. Do przeprowadzenia zaje¢ wypracowano nastepujaca instrukcje postepowania:

1.

Zgromadz material, na przyktad komentarze z kanatu w mediach spoteczno-
Sciowych (potrzebny jest do$¢ obszerny korpus, wypowiedzi r6znych cztonkéw
grupy).

Zwrd¢ uwage na powtarzajace sie elementy — frazy, ale tez zdjecia, gify. Czy
mozna ws$rod nich dostrzec symbole-sygnaty? Czy wyzwalajg one ,reakcje tan-
cuchowg”?
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3. Do jakich motywdw fantazjowania odsytaja symbole-sygnaty?

4. Na jaka retoryczng wizje sktadaja sie motywy fantazjowania?

5. Czy ta retoryczna wizja wpisuje sie w ktérys z wzorcdw opisanych przez Bor-
manna?

6. Jaki jest potencjal odzialywania tej retorycznej wizji? W jakiej fazie rozwoju
sie ona znajduje?

Whioski z zajec

Obserwacje i wnioski z zaje¢ czeSciowo pokrywajg sie z tym, o czym pisa-
ta Molek-Kozakowska (2015). Zastosowanie metod retoryki i krytyki retorycznej
na zajeciach dotyczacych nowych mediéw przyniosto wyrazne korzysci. Studen-
ci skutecznie wykorzystywali i rozwijali klasyczne teorie retoryczne, analizujac
réznorodne teksty z mediéw cyfrowych. W wyniku zaje¢ powstaty bardzo dobre
prace dyplomowe. Na przyktad, w pracy magisterskiej z 2022 r. autorka zasto-
sowatla klasyczne pojecie ethosu do badan nad komunikowaniem sie czlowieka
z chatbotami. W roku 2019 powstata wybitna (w opinii zaréwno promotorki, jak
i recenzentki) praca licencjacka wykorzystujaca metody krytyki ideograficznej do
analizy medialnych relacji ,,sporu o sady”. W roku 2023, po zaledwie 15 godzinach
warsztatow retoryki cyfrowej, powstata bardzo dobra praca zaliczeniowa, badajaca
sposo6b, w jaki wybrane teatry komunikuja sie w mediach spofecznosciowych. Me-
tody krytyki retorycznej okazaly sie przydatne nie tylko dla studentéw majacych
ugruntowang wiedze i odznaczajacych zmystem badawczym, ale réwniez dla tych,
ktorzy nie mieli na poczatku wysokich kompetencji czy wyraznie zdefiniowanych
zainteresowan oraz ktérzy mieli trudnosci z pelnym zaangazowaniem sie w pro-
ces pisania prac i uczestnictwa w zajeciach. W pewnym stopniu zatem metody
krytyki retorycznej byly odpowiedzig na problem duzej ,wyj$ciowej” nierownosci
kompetencji medialnych, sygnalizowany przez badaczy z Queensland (Burton i in.,
2015). Przyktadem moze by¢ praca magisterska ukonczona w 2022 r., ktérej autor-
ka wykorzystala metode motywu fantazjowania do analizy zjawisk zwigzanych ze
spotecznoscia crossfit. Pomimo poczatkowych trudnosci studentki z rozpoczeciem
naukowej analizy, wprowadzenie metody krytyki retorycznej wyznaczyto jej $ciez-
ke, okreslifo etapy badan i pisania pracy. Ostateczny rezultat nie byt pozbawio-
ny niedoskonato$ci, jednak zaprezentowana analiza retorycznej wizji budowanej
przez spotecznosc¢ crossfit stanowita nowe, interesujace ujecie tematu, przedsta-
wione dos$¢ konsekwentnie w ramach obranej metody.
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Podsumowanie i wnioski

Metody krytyki retorycznej dostarczajg klarownych instrukcji postepowania,
ale jednoczesnie wymagaja od studentéw kreatywnosSci. Mozna je modyfikowac
i zastosowac do réznorodnych rodzajow artefaktow, co stanowi ich znaczng zalete
w kontekscie dydaktyki. Zapewniaja one réwniez stosunkowo jasng terminologie
i utrzymuja studentéw na wyznaczonych torach badawczych, co ufatwia proces
nauki. Istniejg jednak takze negatywne aspekty zwigzane z prowadzeniem zajec
opartych na krytyce retorycznej. Pomimo szerokiego przedstawienia réznorodnych
metod, studenci — podobnie jak przedstawiala to Molek-Kozakowska (2015) — za-
zwyczaj preferowali metody neoarystotelesowskie, by¢ moze dlatego, ze byly im
one najbardziej znane, z racji wczesniejszego zetkniecia sie z nimi podczas zajec
z retoryki. Na czternascie prac dyplomowych poswieconych retorycznej krytyce
nowych mediéw, napisanych przez studentéw uczestniczacych w moich semina-
riach licencjackich i magisterskich w latach 2017-2023, sze$§¢ prac zastosowato
krytyke neoarystotelesowska. W kroétszych zadaniach zaliczeniowych studenci
réowniez najchetniej wybierali metody neoarystotelesowskie i podejmowali takie
tematy jak analiza jezyka i stylu wybranego zrodta, analiza ethosu budowanego
w mediach spotecznos$ciowych przez wybrang osobe publiczng, nieco rzadziej ana-
liza argumentacji (zwlaszcza wskazywanie argumentow niesolidnych, manipulacji).
Studenci czesto wybierali material do analizy bardzo konserwatywnie, skupiajac
sie stronach czy profilach znanych osobistosci czy instytucji, a omijajac istotne
aspekty zwiazane z nowymi mediami, takie jak interakcje miedzy uzytkownikami,
twérczos¢ prosumencka czy rola algorytmoéw. Trudno bylo przekonac ich do wyj-
Scia poza znane schematy analizy i zacheci¢ do spojrzenia na media w inny sposéb.
Uczestnicy zaje¢ woleli trzymac sie tego, co im dobrze znane, niz eksperymen-
towac¢ z nowymi metodami, ktore oferowaly alternatywny sposéb analizy, czesto
odbiegajacy od dotychczasowego stylu nauki. Nawet jesli deklarowali wykonanie
analizy retorycznej artefaktu, czesto skupiali sie jedynie na analizie stylu i popraw-
nosci jezyka. Tylko czes$¢ potrafita i chciata wykonac petng analize retoryczna, pod-
czas gdy wiekszosc¢ ograniczala sie do jej elementéw. Pewng wadg wprowadzenia
metod krytyki retorycznej bylo réwniez to, ze oferowane przez nie proste proce-
dury, cho¢ utatwialy prace na poczatkowym etapie, czasami ograniczaly studentow
do wykonywania podstawowych instrukcji, bez zrozumienia, ze te kroki powinny
by¢ jedynie poczatkiem, a nie koncem samodzielnej analizy i refleksji nad tekstem.

Sonja Foss (1989) pojmowala krytyke retoryczng jako umiejetno$¢ stawiania
pytan i sugerowala, ze to wlasnie stawianie pytan powinno stanowi¢ o§ konstruk-
cyjna programu zajeé. Foss argumentowala, ze jezeli tematy zaje¢ sg uktadane
wedlug rodzajow mediéw (zajecia poswiecone telewizji, prasie, nowym mediom
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itd.), sugeruje to, ze kazde medium ma swoja witasciwg metode badania. Jezeli
zajecia ukiada sie wedlug metod, nacisk pada na to, aby student opanowat teorie,
a nie na jej praktyczne zastosowania (Foss ,1989, s. 191-192). Zamiast tego autor-
ka proponowata przedstawienie na wstepie szerokiego wyboru réznych artefaktow
oraz postawienia jedynie dwdch ogoélnych pytan: jednego dotyczacego kontekstu
analizowanego artefaktu, jego zwiazku ze srodowiskiem zewnetrznym, a drugiego
relacji miedzy moéwca (nadawca) a audytorium. Studenci nastepnie zapoznawali
sie z calym spektrum metod krytyki retorycznej, a te pozwalaly im sprecyzowac
pytania i dobra¢ odpowiednie narzedzia, by szuka¢ na nie odpowiedzi. Pilotazowe
warsztaty prowadzone przez Molek-Kozakowska oraz moje omawiane powyzej za-
jecia realizowaty podobny schemat, wychodzac z podobnego zatozenia, ze obecnie
kluczowa kompetencjg medialng na poziomie akademickim jest umiejetnos¢ sta-
wiania dobrych pytan, formufowania probleméw i dobierania narzedzi, aby szukac
odpowiedzi i rozwigzan.

Celem ksztalcenia w zakresie krytyki retorycznej jest osiggniecie postawy, ktorg
Kenneth Burke (1995) okreslal jako symbol wise, czyli swobodnego poruszania sie
w $wiecie informagji, tekstéw i symboli. W dzisiejszych realiach cyfrowego $wiata
problemem staje sie nie dostep do informacji i nawet nie zawsze ocena ich wiary-
godnosci, ale umiejetnos¢ ich interpretacji, wyciggania uzytecznych wnioskéw oraz
radzenia sobie z zalewem treSci, w tym réwniez hejtu czy trollowania. Czlowiek
»kompetentny w zakresie symboli” bedzie umial dobra¢ odpowiednie podejscie do
réznych tresci ptynacych z mediéw, a wiec bedzie takze wiedzial, kiedy wycofac sie
z agresywnych i nieproduktywnych sporéw (Burke, 1955, s. 273; Enoch, 2004, s.
273). Krytyka retoryczna nie jest uniwersalnym rozwigzaniem wszystkich wyzwan
zwigzanych z edukacja medialng i zdobywaniem kompetencji medialnych, niesie
jednak ze sobg wiele mozliwosci. Poprzez analize retoryczng, studenci moga rozwi-
jac¢ umiejetnosci krytycznego myslenia, rozwigzywania probleméw i réwniez dbania
o swdj dobrostan w kontakcie z mediami. Pozwala im ona lepiej zrozumie¢ me-
chanizmy komunikacji oraz wptywu mediéw na spoteczenstwo. Dlatego tez, mimo
pewnych ograniczen, krytyka retoryczna pozostaje niezwykle wartosciowym narze-
dziem zaréwno w kontekscie dydaktyki, jak i badan nad mediami i komunikacja.
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