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Abstract

The article is a pioneering attempt to show the close connections between the works of
the great luminary of sociology, Erving Goffman, and his life journey — from a “rational
scientist” to an “empathetic humanist.” The authors discuss Goffman’s key concepts,
such as the “theatre of life,” “stigma,” and “total institutions,” and link them to his
personal experiences: his status as an Other, his mastery of the art of pretending, and
his response to the illness and death of close partners. Goffman’s metamorphosis from
a hardcore scientist to humanist is presented here as intertwined with his evolution from
a misogynist into a sensitive feminist, from a cool, detached researcher into a compas-
sionate and wise mentor. The article also points to intriguing affinities between
Goffman and the Polish writer, Witold Gombrowicz — a topic that calls for a separate

study.
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Czy istnieje zwiazek migdzy zmianami paradygmatu w badaniach naukowych a in-
dywidualng psychologig badaczy? W humanistyce i naukach spolecznych przyjmuje
si¢ zazwyczaj, ze o dokonaniach akademickich ,,gwiazd” nalezy mowi¢ w oderwaniu
od ich prywatnych loséw. Podkresla si¢ wktad w rozwoj dyscypliny, a biograficzne
zawirowania traktuje jako marginalne i niewiele wnoszace do oceny dorobku nauko-
wego. Sztuka, przeciwnie — od dawna kaze interpretowaé tworczo$¢ w powigzaniu
z osobistymi dos$wiadczeniami artystow.

Cho¢ w epoce cyfrowej, nadzoru i mediéw spoteczno$ciowych ten paradygmat
stopniowo si¢ zmienia, niewielu badaczy, inspirowanych np. dokonaniami Floriana
Znanieckiego czy Bronistawa Malinowskiego, zadaje sobie trud, by tropi¢ geneze
nowych pojec¢ 1 przelomdéw teoretycznych w prywatnych do§wiadczeniach uczonych.
Zycie wybitnych wspolczesnych humanistow — jak historyka Timothy’ego Snydera
czy literaturoznawcy Harolda Blooma — pozostaje dla ich odbiorcow swoista ,,czarng
skrzynka”, oddzielong od dzieta naukowego.

Niniejszy artykut podejmuje probe zbadania zwiazkéw miedzy biografig a pionier-
skim modelem humanistycznej socjologii jednego z najwybitniejszych badaczy XX
wieku — Ervinga Goffmana. Uwazamy nasze biograficzno-teoretyczne ujecie za wazne
i nowe z czterech powodow.

Po pierwsze, przeglad dotychczasowych prac biograficznych poswieconych Gof-
fmanowi pokazuje, ze brakuje studiéw analizujacych przemiang uczonego z chtodne-
go racjonalisty w badacza o zdecydowanie bardziej empatycznym i humanistycznym
spojrzeniu na $§wiat. Wyjatkiem jest niedawno wydana ,.kryptobiografia” Goffmana
autorstwa Dmitriego Shalina, ktéra wspomina o wptywie wybranych epizodoéw z zy-
cia uczonego na jego prace naukowe!. Wcigz jednak niewiele wiemy o relacji miedzy
przetomami w naukach spotecznych a osobistym rozwojem uczonych i ich nauko-
wych teorii.

Po drugie, jak postaramy si¢ dowies¢, psychologiczna ewolucja Goffmana — szcze-
gblnie do§wiadczenie stygmatyzacji, utraty i traumy — miata wplyw na stopniowa ,,hu-
manizacj¢” jego teorii. Od wczesnych analiz interakcji jako chtodnego racjonalnego
,»teatru codziennosci” uczony przesuwat si¢ ku ujeciu bardziej empatycznemu, dostrze-
gajacemu wage wspotczucia i godnosci.

Po trzecie, chcemy pokaza¢, jak osobiste doswiadczenia i ewolucja sposobu po-
strzegania §wiata uksztattowalty u Goffmana unikalny model interdyscyplinarnosci.
Autor ,,Czlowieka w teatrze zycia codziennego” stworzyt metode, w ktdrej rozne per-
spektywy — socjologiczna, psychologiczna, lingwistyczna, historyczna — splatajg si¢
w spojng catos¢. Dzis§ wotanie o interdyscyplinarno$¢ wiaze si¢ czesciej z mysleniem
zyczeniowym niz praktyka. Humanistyka i nauki spoteczne nadal funkcjonuja w od-
rebnych silosach, cho¢ istniejg oczywiscie wyjatki — od Huntingtona i Putnama, po

" Dmitri N. Shalin, Erving Manuel Goffiman. Biographical Sources of Sociological Imagination,
NY: Routledge 2024.
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Acemoglu i Robinsona? — politologdw, ktorzy dostrzegli znaczenie kulturowych war-
tosci w procesach politycznych i budowaniu instytucji demokratycznych.

Jest wreszcie czwarty powod naszej fascynacji Goffmanem. W jego biografii oraz
W aparacie pojgeciowym pobrzmiewa tonacja zaskakujaco polska, jesli nie wrecz gom-
browiczowska. Temat powinowactwa miedzy polskim pisarzem a kanadyjskim uczo-
nym zashiguje na osobne studium. W obrebie tego artykulu mozemy jedynie zasygna-
lizowaé, ze Erving Goffman i Witold Gombrowicz — cho¢ dziatali w odmiennych prze-
strzeniach intelektualnych — dotykali tego samego rdzenia ludzkiego do$wiadczenia:
nieustannego wystepowania przed innymi. Socjolog i pisarz, kazdy na swdj sposob,
odstaniali sceniczno$¢ istnienia, w ktorej czlowiek staje si¢ tworem relacji, oczekiwan
ispojrzen. W chlodnej, niemal ,,inZynieryjnej” perspektywie wczesnych prac Goffmana
codzienno$¢ jawita si¢ jako precyzyjnie zorganizowana scena, a interakcje spoteczne
przypominaty spektakl, w ktorym jednostka wykonuje starannie dobrane gesty, by wy-
tworzy¢ pozadane wrazenie. U Gombrowicza ten sam mechanizm staje si¢ dramatem
egzystencjalnym. Jego Forma nie jest narzedziem adaptacji, lecz sita, ktora pochtania
i modeluje jednostke®. Maska nie daje swobody; wrecz przeciwnie, cze$ciej uwiera,
czasem z pozorng fagodnoscig, czgsciej bolesnie. Relacje miedzyludzkie przypominajg
wir wciagajacy czlowieka w uktady zaleznosci, pozoréw i przymusow.

Jak pisaty$my, powinowactwo Goffmana i Gombrowicza jako dwoch emigrantow
mierzacych si¢ z obcg kulturg i nowa rzeczywisto$cig wymaga osobnej analizy. Wro¢-
my zatem do Goffmana i jego stopniowego dojrzewania do interdyscyplinarnej socjo-
logii, ktora coraz $mielej taczyta perspektywy psychologiczne, humanistyczne, lingwi-
styczne 1 historyczne, zmieniajac paradygmat badan nad natura spotecznych relacji.

Erving Goffman jako autor przeloméw naukowych

Zanim przejdziemy do zyciowych doswiadczen uczonego, warto podsumowac
kluczowe elementy jego dorobku. Erving Goffman uchodzi za jednego z najbardziej
wplywowych i najczesciej cytowanych socjologow XX wieku — badacza, ktorego prace
radykalnie zmienily sposob patrzenia na interakcje spoteczne, codziennosc¢ i tozsamos$é
jednostki. Przed Goffmanem socjologia skupiata si¢ gtdéwnie na makrostrukturach: kla-
sach spotecznych, instytucjach, panstwie. W goffmanowskich badaniach punkt ciez-
kosci zostaje przesunigty na mikrointerakcje — krétkie, codzienne spotkania miedzy
ludzmi — pokazujac, ze to wlasnie one sg fundamentem zycia spotecznego. W The Pre-

2 Robert Putnam, Making Democracy Work. Civic Traditions in Modern Italy, UK, US: Princeton
University Press 1994; Samuel Huntington, The Clash of Civilizations and the Remaking of the World
Order, New York: Simon and Schuster 1996; Daron Acemoglu & James Robinson, The Narrow Corri-
dor. States, Societies and The Fate of Liberty, USA: Penguin Press 2019.

3 Witold Gombrowicz, Dziennik 1953—1956, Krakow: Wydawnictwo Literackie 1997, s. 34.
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sentation of Self in Everyday Life (1956/1959)* dowodzil, ze codzienna interakcja ma
dramaturgi¢ porownywalng do teatru. Goffmanowskie ujgcie relacji migdzyludzkich
jako teatru spolecznego laczy si¢ ze swoistym aparatem pojeciowym:

» zycie spoteczne = spektakl,

* jednostki = aktorzy (odtworcy spotecznie narzuconych rol),

* inni ludzie = publicznos¢,

* normy i konwencje = scenariusz,

* przestrzen prywatna i publiczna = kulisy, scena i rekwizyty.

To ujecie byto rewolucyjne: przenosito uwage z pytania ,,kim jesteSmy?”’ na pytanie
,jak siebie prezentujemy i jak zarzagdzamy wrazeniem, ktore wywieramy na innych?”
(impression management). Dla Goffmana istniata swoista ,,gramatyka” interakcji: re-
guly spojrzen, gestow, pauz w rozmowie czy zachowan w przestrzeni publicznej. To
wlasnie te ,,drobiazgi” tworza fundament spotecznego tadu, bez ktérego zycie codzien-
ne pograzytoby si¢ w chaosie.

Eksperymenty i obserwacje Goffmana — od analizy zachowan przechodniéw na pa-
sach, przez studia nad rytuatami powitan, po badania nad interakcjami w windzie czy
w grze bilardowej — wskazywaly, ze interakcje sg nie tylko zbiorem przypadkowych
zdarzen, ale posiadaja swoja regularnosc i logike.

Kolejny przetom przyniosto studium Stigma: Notes on the Management of Spoiled
Identity (1963)°. Goffman ukazal, jak osoby negatywnie naznaczone — niepetnospraw-
ni, psychicznie chorzy czy przedstawiciele mniejszo$ci — muszg nieustannie zarzadzaé
swojg tozsamos$cig i wizerunkiem spotecznym. Wyrdznial trzy typy stygmatow: cie-
lesny, charakterologiczny i ,,plemienny” (zwiazang z rasg, religia, etnicznoscig). Kaz-
dy z nich wymagat strategii ukrywania, reinterpretacji badz przeksztalcania stygmatu
w zrodto sily i przewagi.

Zadajac pytania o to, kto ma prawo definiowac ,,petnowartosciowo$¢” cztowieka
i jakie strategie zarzadzania wrazeniami sg najskuteczniejsze, Goffman nie tylko two-
rzyl nowa socjologie, ale i angazowat si¢ w debate o ludzkiej godnosci. Jego podejscie,
laczace etnologig, psychologi¢ i lingwistyke, byto radykalnie nowatorskie: odstaniat
mechanizmy spoleczne ukryte za fasadg codziennosci, demaskowat role i maski, ktore
nosimy — maski, ktore nas chronia, ale tez deformuja.

Dramaturgia inno$ci

Trudno w petni zrozumie¢ dorobek Goffmana bez uwzglednienia jego statusu jako
,Innego”. Od poczatku wpisane w jego biografi¢ byto do§wiadczenie prowincjonal-

4 Pierwotnym wydawca byt University of Edinburgh 1956; w USA ksigzka zostata wydana w NY:
Doubleday 1959.

5 Erving Goffman 2007, Stigma. Notes on the Management of Spoiled Identity NY: Prentice Hall
1963, przet. Joanna Tokarska-Bakir, Aleksandra Dzierzynska Pigtno. Rozwazania o zranionej tozsamo-
sci, Gdansk: GWP 2005.
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nosci i marginalizacji. Jako Zyd o rosyjskich korzeniach, wychowany w Kanadzie,
a p6zniej pracujacy w Stanach Zjednoczonych, byt skazany na podwdjna tozsamosc:
intruza i uzurpatora.

W jego biografii wyr6zni¢ mozna cztery kluczowe okresy: 1) dziecinstwo w pro-
wincjonalnej Manitobie; 2) studia w Chicago, gdzie narodzita si¢ idea autoprezentacji;
3) doswiadczenia wstydu i marginalizacji, ktore wptynely na badania nad stygmatyzacja;
4) relacje z kobietami, ktore przyczynily si¢ do poglebione;j refleksji nad statusem ptci.t’

W rodzinnej Manitobie, gdzie Goffman dorastat, Zyta liczna spoteczno$¢ uchodz-
cow zydowskiego pochodzenia przybytych z Rosji. Mlody Erving dojrzewat wsrod
»swoich ludzi”, we wzglgdnie zamoznym domu, w ktoérym kult tradycji zydowskiej
laczyt si¢ z artystycznymi zainteresowaniami, w tym ze szczegdlnym umitowaniem
dramatu. Ojciec Ervinga zajmowat si¢ handlem, ale wyznawal surowa, mieszczanska
etykiete. Siostra uczonego — z ktora Goffman utrzymywat bliskie i serdeczne relacje —
zostata pézniej uznang aktorka teatralng, filmowg i telewizyjna®.

Nietrudno wigc dostrzec, ze rodzinna fascynacja teatrem i dramatem mogta czg-
sciowo wplynaé na uksztaltowanie socjologicznej wyobrazni Goffmana, a zwlaszcza
na wprowadzenie do nauk spotecznych jego stynnej ,,perspektywy dramaturgiczne;”
i takich poje¢ jak ,,autoprezentacja”, ,,rola”, ,kulisy”, ,,aktorzy pierwszo- i drugoplano-
wi”, ,rekwizyty” czy ,,scena”. Teatralne metafory zostaty poglebione w pozniejszych
latach, gdy odgrywanie rol i autoprezentacja staly si¢ dla niego nie tylko narzedziem
analizy, lecz takze zyciowg konieczno$cig — a nawet obsesja.

Szczegdlna postacia w rodzinie byta babka Ervinga ze strony matki — Muni Aver-
bach. Miata o$mioro dzieci, co oznaczato liczne otoczenie pielggnujace i chronigce
rodzinne tradycje. O wadze zydowskiej tozsamosci swiadczy fakt, ze rodzice Ervinga

¢ W artykule wykorzystujmy prace: Dmitri N. Shalin, Erving Manuel Goffinan. Biographical So-
urces of Sociological Imagination, USA, UK: Routledge 2024; Jiirgen Raab, Erving Goffman, Kolonia:
Herbert Halem Verlag 2014; Dmitri N. Shalin, Goffinans Biography op. cit. 2014; Dmitri N. Shalin,
Goffman’s Self-Ethnographies Maryland: UNLV Library 2010; Philip Manning, Erving Goffman and
Modern Sociology, USA: Standford University Press 1993; Dmitri N. Shalin, Interfacing Biography, The-
ory and History: The Case of Erving Goffman, https://onlinelibrary.wiley.com/doi/pdf/10.1002/symb.82
[dostep 10.02.2025]; RebeccaTuhus-Dubrow, What Masks Signify, https://theamericanscholar.org/what-
-masks-signify/ [dostep 20.08.2025]; oraz materialy z archiwum Ervinga Goffmana. Dmitri N. Shalin,
Goffman’s Self-Ethnographies Maryland: UNLV Library 2010; Philip Manning, Erving Goffiman and
Modern Sociology UK: Stanford University Press 1992; Yves Winkin, Life and Work of Goffinan, rozdz.
I. s. 3-11, https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-476-05871-3 1 [dostep 20.08.2025]; Re-
becca Tuhus-Dubrow, What Masks Signify, https://theamericanscholar.org/what-masks-signify/ [dost¢p
20.08.2025]; Erving Goffman Archives, https://cdclv.unlv.edu/ega/ [dostep 17.02. 2025].

7 Wszystkie ttumaczenia zawarte w artykule sa dzietem autorek, chyba, ze przywolywani sg inni
thumacze.

8 Siostra Ervinga Goffmana wystepowata w Hollywood pod nazwiskiem Frances Bay (po mezu).
Znana jest z 10l w ,,Dzikosci serca”, ,,Blue Velvet” czy serialu ,,Twin Peaks” (gdzie kreowata role ciotki
Barbary, pani Tremond). W 2002 roku nagrata teledysk do piosenki Jimmy’ego Fallona ,,Idiot Boy-
friend”.
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przeniesli si¢ z prowincjonalnej Manitoby do Winnipeg, gdzie mieszkata wigksza li-
czebnie wspdlnota zydowska i gdzie ich corka miata wigksze szanse na znalezienie
odpowiedniego partnera. W nowym domu, w widocznym miejscu znajdowala si¢ kosz-
towna ksigzka o sztuce — rodzinny totem i wyréznik kulturowej przynaleznos$ci®. Obo-
wigzywala tez swoista etykieta: panie mialy obowigzek noszenia kapeluszy podczas
uroczystosci towarzyskich. Ci, ktorzy nie przestrzegali tego zwyczaju, poddawani byli
rytuatom zawstydzania, majacym wywota¢ poczucie zenady — praktyce, ktéra pdzniej
stata si¢ jednym z waznych motywow badan Goffmana nad mechanizmami spoteczne-
go pietna i dyscyplinowania jednostek.

Swiat Averbachow i zydowska diaspora w Manitobie — pelne norm, symboli
i konwencji — byly dla Ervinga, chtopca ,,wrazliwego”, ,,sentymentalnego” i ,,emocjo-
nalnego”, swoistym laboratorium gry i performansu. Rytuaty zawstydzania zgodnie
z imperatywami etykiety — stanowily wazne pole dos§wiadczen, ktore Goffman poz-
niej przetozyt na swoja koncepcj¢ interakcji i ,,zarzadzania wrazeniami”. Jego siostra
Frances Goffman-Bay twierdzita, ze Erving ,,byl bardziej emocjonalny, niz chciat to po
sobie pokaza¢”'®, Miata racj¢. Mtody Goffman dojrzewat jako mistrz kamuflazu i jako
wnikliwy obserwator sztuki udawania.

Tozsamo$¢ w maskach i przebraniu

Dorastajac, Goffman stopniowo nabierat dystansu do swojej zydowskiej prowe-
niencji. Saul Mendlovitz, jego bliski przyjaciel z Uniwersytetu w Chicago, tak podsu-
mowal jego zmagania z wlasnym kulturowym bagazem:

., Wiedziat, ze w sensie kulturowym zawsze bedzie Zydem, choé probowat staé si¢ Brytyjczykiem.
To nie byta zydowsko$¢ zwigzana z Jom Kippur... Kto§ powiedziat, ze byt Zydem zachowujgcym sie
jak Kanadyjczyk, grajacy Brytyjczyka’, i myslg, ze nasza mala grupa dobrze wiedziata, ze wlasnie

79911

tym chcial by¢

Najprawdopodobniej to wlasnie rosngca $wiadomos$¢ rozdzwigku miedzy pu-
bliczng prezentacja Ja a ukrytym ,,prawdziwym Ja” stala si¢ kluczowym motywem
pozniejszych badan Goffmana. Jego zydowsko$¢ jawita mu si¢ nie jako dumny ele-

° Goffman powraca do tego symbolu w pdzniejszych pracach jako symbolu statusu, za Dmitri
N. Shalin, Interfacing Biography ..., op. cit., s. 5.

10 Remembering Erving Goffinan Conversation with Dmitri Shalin, w: Frances Goffman Bay, Re-
membering Erving Goffman [dostgp 17.8. 2025]. Ttumaczenie autorek.

" Dmitri Shalin Interview with Saul Mendlovitz about Erving Goffman entitled Erving Was a Jew
Acting Like a Canadian Acting Like a Britisher, USA: UNVL Libraries 2009. Wersja online: Dmitri
Shalin Interview with Saul Mendlovitz about Erving Goffman entitled Erving Was a Jew Acting Like
a Canadian Acting Like a Britisher [dostgp 20.08.2025]. Ttumaczenie autorek.
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ment rodzinnej tradycji, lecz raczej jako ponizajacy status, narzucany przez otoczenie.
Potwierdzajg to wspomnienia krewnych: kiedy cata rodzina przybyta na uroczystos§¢
nadania mu tytutu doktora honoris causa Uniwersytetu w Manitobie, Goffman zignoro-
wat ich obecno$¢, traktujac rodzine jak ,,wstydliwy” fragment przesztosci, ktorego nie
chcial publicznie eksponowac.

Zarowno problem — jak i perspektywa — spotecznej stygmatyzacji przenikngty do
wcezesnych prac Goffmana. W Stigma: Notes on the Management of Spoiled Identity
(1963) Goftman pisat o stygmatyzowanych kategoriach: ,,gluchych, niewidomych, al-
koholikach i Zydach (...) bytych skazanych i osobach uposledzonych umystowo”'2,
W liscie do lingwisty Della Hymesa wyznal natomiast: ,,Dorastalem w [jezyku] jidysz
w miescie, gdzie méwienie w jakim$ innym jezyku niz wigkszo$¢ grozito podejrze-
niem o homoseksualizm”!3. Tronizujac na temat sktonnosci do stygmatyzacji w swojej
wlasnej tradycji, Goffman identyfikowat si¢ wczesnie jako outsider — odszczepieniec
w rodzimej wspolnocie.

Mozna wiec zapytaé: czy przezwyciezanie w sobie ,,Zyda” byto dla Goffmana pro-
ba pokonania samej logiki stygmatyzacji?

Na pewno jako Zyd, a zarazem drobny fizycznie mezczyzna — potencjalna ofiara
spotecznych upokorzen — posiadat wyjatkowa zdolnos$¢ wgladu w mechanizmy adapta-
cji i samoobrony ofiar stygmatu. Badania nad negatywnym naznaczeniem staly si¢ dla
niego centralnym elementem refleksji socjologiczne;.

Malzenstwo jako awans spoleczny

W 1952 roku Goffman poslubit protestantke, Angelike Schuyler Choate — kole-
zanke z Uniwersytetu w Chicago, cérke bogatego wiasciciela bostonskiej gazety. Ani
siostra, ani przyjaciele Goffmana nie zostali zaproszeni na wesele. Wyglada na to, ze
miody uczony obawiat si¢ ,,utraty twarzy” i wstydzit si¢ rodzinnego spektaklu, ktory
mogltby obnazy¢ jego pochodzenie. Sam pisat w The Presentation of Self in Everyday
Life (1956), ze w spoteczenstwach zr6znicowanych statusowo panuje ,,idealizacja wyz-
szych warstw” i aspiracje do awansu spotecznego. Takie dgzenia — zauwazal — ,,skta-
niajg jednostki do wspinania si¢ w gor¢ i opanowania technik autoprezentacji, ktore
dodaja blasku i rozéwietlajg codzienne wystepy aprobowanym stylem spotecznym”!4,

Matzenstwo z Angelika oznaczato dla Goffmana awans spoteczny i wejscie w §wiat
wyrafinowanych gustow — sztuki, kuchni, win, mebli, intelektualnych elit. Stat si¢ ko-
neserem i erudyta, chetnie drwigcym z mniej wyksztatconych intelektualistow czy de-

12 Erving Goffman, The Presentation..., op. cit., s. 24.

13 Dell Hymes, The emergence of sociolinguistics: A response to Samarin, ,,Journal of Sociolin-
guistics”, 2, 2000, s. 312. Ttumaczenie autorek.

14 Erving Goffman, Presentation..., op. cit., s. 36.
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koratoréw wngetrz. Jednak rola ,,wytrawnego znawcy” miata swoja cen¢: jako outsider
zdawat sobie sprawe, ze jest uzurpatorem, ryzykujgcym demaskacje.'> Jego naukowe
sukcesy okupione byly wiec statym poczuciem Igku i niepokoju.

Na szczegscie Angelika byta nie tylko partnerkg towarzyska, lecz takze intelektu-
alna. Sama obronita prace magisterskg poswiecong awansowi spotecznemu jednostek
z klas nizszych. Goffman wyraznie doceniat jej wptyw: w podzigkowaniach do The
Presentation of Self in Everyday Life wyznal: ,,Bez wspotpracy z mojg zong Angelika
S. Goffman ten raport nie mogiby powstac”.

Dla Goffmana byto to wyznanie dtugu wdzigcznos$ci wobec kobiety, ktdra nie tylko
wspierata go w zyciu osobistym, ale rowniez wspolksztaltowata jego reflieksje nad dy-
namika awansu spotecznego. To, co dla niego bylo do§wiadczeniem outsidera w $wie-
cie elit, dla niej byto codziennym polem analizy — a wspolne rozmowy i do§wiadczenia
zapewne wzbogacaly jego koncepcj¢ ,,zarzadzania wrazeniami” i socjologii teatru zy-
cia codziennego.

Goffmanowskie dojrzewanie do feminizmu

Goffman nie byl postacig jednowymiarowa. W relacjach ze studentami potrafit
jawic sie jako ciepty, serdeczny i peten humoru nauczyciel, gotdéw pomdc w rozwia-
zywaniu naukowych dylematoéw. Postugiwal si¢ przy tym konkretnymi ,,przyktadami
z zycia”, dbajac, aby studenci czuli si¢ czes$cig zaszczytnej wspdlnoty akademickiej,
ktora wnosi osobisty wktad w rozw6j wiedzy.

Ale istniat tez inny Goffman: chlodny, zdystansowany, pozbawiony empatii, przy-
pominajacy swoim zachowaniem, ze student powinien ,,zna¢ swoje miejsce w szyku”.
Wedlug relacji niektérych dawnych podopiecznych, potrafit by¢ nietaktowny i protek-
cjonalny. Jezyk jego wczesnych prac bywat jednoznacznie seksistowski, a na publicz-
nych spotkaniach przejawial postawe mizogina. Nie bylto to woéwczas czyms$ wyjatko-
wym — w akademii lat 50. i 60. dominowali mezczyzni, a ich stosunek do studentek
miat wyraznie protekcjonalny charakter. Jednak Goffman wyrézniat si¢ szczegdlng
sktonnoscig do upokarzania. Kiedy jedna ze studentek w cigzy poprosita go o radg,
odparl, ze kobiety w jej stanie ,,nie nalezg do srodowiska akademickiego”'®. Innym ra-
zem ironizowal: ,,Nie ma sensu prowadzi¢ zaje¢ na studiach podyplomowych. Zawsze

'S W jednym ze swoich esejow pisat: ,,Doswiadczenie naglej zmiany statusu, na przyktad poprzez
matzenstwo i awans, oznacza nabycie jazni, ktorej inni nie chca w pelni zaakceptowac z powodu pode;j-
rzenia o dlugotrwate przywigzanie do dawnej jazni”. I dalej: ,,Wptywanie na styl swoich przetozonych
zawodowych lub towarzyskich oznacza wysuwanie roszczen, ktére moga zosta¢ zdyskredytowane przez
brak obeznania ze swoja rola”. Zob. Erving Goffman, Interaction ritual: essays on face-to-face interac-
tion. New York: Aldine 1967, s. 28. Ttumaczenie autorek.

1 Dmitri Shalin Powotuje si¢ tu na osobisty kontakt z Andy Fontana z 20.11.2009 (za: Dmitri
N. Shalin , Interfacing Biography ..., op. cit., s. 15).
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konczy sig to tak samo: najtadniejsza kobieta wychodzi za najmadrzejszego m¢zezyzne
i odpada [rezygnuje ze studiow]”"’.

Ktory z tych Goffmandw byt ,,prawdziwy”? Trudno to rozstrzygnac, bo sam badacz
czgsto eksperymentowat na otoczeniu, balansujac miedzy rolg naukowego obserwatora
a aktorem tamigcym konwencje. Pewne jest jednak, ze jego stosunek do kobiet ulegt
z czasem glebokiej przemianie.

Po $mierci zony, w drugiej potowie lat 60., Goffman opublikowat prace poswigcong
analizie reklam skierowanych do kobiet (Gender Advertisements, 1979). Impulsem byta
lektura dwoch pudet kobiecych magazynow kupionych na pchlim targu w Almeda. Dla
otoczenia, pamigtajacego jego wczesniejsze uprzedzenia, publikacja ta byta szokiem:
Goffman otwarcie krytykowatl w niej ponizenie i uprzedmiotowienie kobiet w kultu-
rze amerykanskiej. Co wiecej, wygtosil referat w domu feministycznie zaangazowane;j
socjolozki Sherri Cavan, w ramach stowarzyszenia Sociologists for Women in Society.
Spotkanie zgromadzito kilkadziesiat kobiet-socjolozek — a Goffman tym razem jawit si¢
nie jako mizogin, lecz jako krytyk seksistowskiego jezyka i praktyk spotecznych.

Kolejna publikacja, The Arrangements Between the Sexes (1977), byla jeszcze
mocniejszym manifestem. Pieédziesigciopigcioletni juz badacz potepit w niej ,,domi-
nacje oparta na plci”, stwierdzajac prowokacyjnie: ,,To nie religia, lecz pte¢ jest opium
dla mas™®. Zidentyfikowat rowniez nieu$wiadamiane wyznaczniki statusu obecne
w jezyku codziennym, jak cho¢by utrwalone przekonanie, ze ,,lekarz” to zawsze ,,on”
— czyli m¢zezyzna.

Przesuniecie uwagi z klasycznych ofiar stygmatyzacji na kobiety — traktowane
przez Goffmana jako ofiary ,,skrywanego stygmatu” — sprawilo, ze stat si¢ on mento-
rem wielu mtodych badaczek. Na jego zajgciach byto wiecej studentek niz studentow,
a doktorantki oceniaty go jako hojnego i wspierajacego promotora. Carol Gardner
wspominata:

Byt dla mnie niezawodnie uprzejmy i wspieral mnie wtedy, gdy nie musiat — catkiem bezinte-
resownie. Czutam, ze jesli w ciebie uwierzyl, zostawal przy tobie. Powiedzial mi kiedys, ze kobiety
znacznie lepiej niz me¢zczyzni zauwazaja kwestie, ktore go interesuja. Mysle, ze cheial mi tym sprawic
przyjemno$¢, ale wiedzialam tez, ze ani Lyn Lofland, ani Sherri Cavan nigdy nie otrzymaty profesury
na Penn...”"?

Skad ta metamorfoza — od mizoginicznego prowokatora do empatycznego mentora
i, w oczach niektorych, feministycznego sojusznika? Jak w poprzednich przypadkach,
zycie osobiste Goffmana byto §cisle splecione z kierunkami jego badan.

Pod koniec lat 50. Sky (zona) zapadta na schizofreni¢. Goffman, odwiedzajac ja
w szpitalach psychiatrycznych, na wlasne oczy obserwowatl mechanizmy funkcjono-
wania instytucji totalnych: ich brutalng rutyne, dyscypling, a takze drobne formy upo-
korzen, jakim poddawani byli pacjenci. Te doswiadczenia wniknety do jego naukowej

17 Ibidem, s. 15.
18 The Arrangements Between Sexes ,,Springer Nature” 3/77 1977, s. 303. Tlumaczenie autorek.
! Dmitri N. Shalin , Interfacing Biography... op. cit., s.18.
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refleksji 1 znalazty petny wyraz w ksiazce Asylums (1961). Nie jest to sucha analiza,
lecz opis przeniknigty swiadomoscig bolu i alienacji — $wiadectwo kogo$, kto widziat
cierpienie bliskiej osoby, a zarazem potrafil je przetozy¢ na jezyk nauki.

Stopniowo temat chordb psychicznych coraz wyrazniej przenikal do goffmanow-
skich refleksji — zaréwno jako zrdédlo cierpienia, ale takze jako przyktad spotecznego
pietna stygmatu. Cho¢ nigdy nie pisat wprost o chorobie Sky, osobiste doswiadcznia
realiow w zamknigtych zaktadach — z ich symboliczng przemoca i naduzyciami wo-
bec pacjentow — staly si¢ przedmiotem wnikliwych analiz zycia w instytucjach total-
nych.?’ Wigcej, konfrontacja z instytucjonalizowanym — i spotecznie akceptowanym
— systemem opresji, dodata nowego wymiaru — a takze i glgbi — w pracach Goffmana:
otworzyla go na status kobiet jako grup marginalizowanych. Ta ewolucja nie byta pro-
sta przemiang w ,,feministycznego socjologa”, lecz raczej powolnym przejsciem od
zimnej obserwacji do bardziej humanistycznej socjologii, opartej na wspotodczuwaniu
1 krytyce niewidzialnych form dominacji.

Od twardoglowego mizogina do feministycznego humanisty

Metamorfoza Goffmana z chtodnego obserwatora — czgsto obojetnego lub wrecz
protekcjonalnego wobec kobiet — w badacza zdolnego do empatii i krytyki dominacji
plciowej nie dokonata si¢ nagle, lecz byla powolnym procesem. U jego zrodet lezato
doswiadczenie osobiste, gieboko zwigzane z chorobg psychiczng Sky.

Mozna wrecz uznac, ze wlasnie wtedy jego socjologia zaczeta przesuwacé si¢ od
chlodnej dramaturgii masek ku bardziej humanistycznej refleksji nad mechanizmami
opresji i mozliwosciami emancypacji.

W ksiazce Asylums (1961) Goffman opisat szpitale psychiatryczne jako ,.instytucje
totalne™?!. Widziat w nich $wiat, w ktérym pacjent jest calkowicie bezbronny wobec
bezdusznej i opresyjnej machiny. Studiowat nie tylko jezyk psychiatrii, ale takze jezyk
pacjentow — dwa porzadki komunikacji, ktére rzadko si¢ spotykaty. Pokazat psychiatrie
,»0d srodka” — nie jako medycyne stuzacg leczeniu, lecz jako system skupiony przede
wszystkim na kontroli spotecznej. Krytykowat psychiatréw i personel za rytualy degra-
dacji: pacjentom odbierano prywatnos$¢, tozsamos¢ i poczucie sprawczos$ci, a stygmat
,»chorego psychicznie” redukowal jednostke do roli pacjenta — czgsto nicodwracalnie.
Nie postulowat catkowitej likwidacji psychiatrii, ale sugerowat, ze szpitale wytwarzaja
,»chorobg spoleczna” przez sposob, w jaki traktujg ludzi.

Kilka lat po samobdjstwie zony (1964), Goffman opublikowal przetomowy esej
,»The Insanity of Place” (1969).2 Przesungt w nim akcent z patologii jednostki, jak

20 Erving Goffman, Instytucje totalne. O pacjentach szpitali psychiatrycznych i mieszkarncach in-
nych instytucji totalnych, przet. Olena Waskiewicz i Jacek Laszcz, Krakow: Vis-a-Vis Etiuda 2023.

2l Erving Goffman, Asylums, NY: Doubleday/Anchor 1961.

22 Psychiatry”, listopad, 32(4) 1969, s. 357-388. Wersja online: illiad.dll [dostep 17.02.2025].
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chcieliby to widzie¢ psychologowie, na procesy spoteczne, ktore definiuja chorobe
1 zarzadzajg pacjentem. Z nowej perspektywy psychiatrzy okazali si¢c mniej uzdrowi-
cielami, a bardziej straznikami porzadku spotecznego. Choroba psychiczna jawi si¢ tu
jako zjawisko relacyjne: ,,szalefstwo” nie jest absolutnym faktem medycznym, lecz
spotecznym osadem, ktory pojawia si¢ w sytuacjach konfliktu w codziennych inte-
rakcjach — zwlaszcza w rodzinie. Goffman dowodzit, Ze to wlasnie rodzina odgrywa
kluczowa role w nadawaniu etykiety. Kiedy bliscy nie sg juz w stanie ,,normalizowac”
trudnych zachowan, si¢gaja po pomoc psychiatryczng. W tym momencie jednostka
wchodzi na nowa $ciezke: zostaje napigtnowana, zdyskredytowana, a wszystkie jej
dziatania odtad interpretowane sa wylacznie przez pryzmat choroby:.

Po $mierci Sky Goffman ozenit si¢ ponownie z kanadyjska socjolingwistka, Gil-
lian Sankoff. To malzenstwo ttumaczy przesuni¢cie jego pozniejszych badan w strong
filozofii jezyka. W krotkim eseju ,,Felicity’s Condition” (1979)%, Goffman rozwija
terminologi¢ zapozyczong od Johna L. Austina, autora How to Do Things with Words
(1962). Aby akt mowy — obietnica, przeprosiny, komplement — oznaczat felicity, czy-
li ,,fortunnos$¢”, musial speia¢ okreslone warunki spoteczne i sytuacyjne. Wedtug
Goffmana, udana interakcja spoteczna zalezy od wspdlnego zrozumienia, wlasciwego
ujecia, wzajemnego dopasowania i wypelniania przez uczestnikow oczekiwanych rol.
Gdy te warunki sg spetnione, interakcja jest ,,fortunna”. Gdy zalamujg si¢ — z powodu
zazenowania, nieporozumienia lub naruszenia ram — interakcja staje si¢ ,,niefortunna”
1 moze, w radykalnych przypadkach, prowadzi¢ do stygmatyzacji.

W przeciwienstwie do Austina, Goffman podkreslal, ze nie wystarczy analizowac
jezyk jako abstrakcyjny system. Trzeba go ,,uziemi¢”: patrze¢ na interakcje spoteczna,
w ktorej jest osadzony. Znaczenie stow zalezy od rél uczestnikdw, ich relacji, regut
sytuacyjnych i oczekiwan wobec siebie nawzajem. Goffman interesowat si¢ szczeg6l-
nie tym, co dzieje si¢, gdy warunki felicity nie sg spetnione: gdy ktos przeprasza, choé
nie ma do tego prawa; gdy obiecuje co$, czego oczywiscie nie moze spetni¢. Zwracat
uwage, ze warunki te nie sg neutralne — sg zakorzenione w strukturach spotecznych
1 odzwierciedlajg nierownosci wtadzy. To, kto ma prawo moéwié, przepraszaé, obiecy-
wac czy instruowac, zalezy od pozycji spotecznej i kontekstu.

Bio-grafia i bio-socjologia

Jak staraty$my si¢ pokazaé, ewolucja Goffmana jako badacza spoteczenstwa byta
scisle spleciona z jego zyciem, autopercepcjg i inspiracjami otoczenia. Juz pierwsza,
najbardziej znana ksigzka — The Presentation of Self in Everyday Life (1956) — moze
by¢ czytana jako glosa do ,.kompleksu oszusta i gracza”: historii cztowieka, ktory

% American Journal of Sociology”, 89 (1) 1979, s. 1-53.
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wyrwat si¢ ze skromnych warunkow i trafit do prestizowych kregéw naukowych. Czy
sam Goffman nie czut si¢ kim$ w rodzaju manipulatora i aktora odgrywajacego swo-
ja role? Na pewno jego rosyjsko-zydowskie korzenie byty zrodlem wstydu, napigcia
i problemow tozsamo$ciowych. Proby przezwyciezenia stygmatu zmuszaty go do no-
szenia masek — i to do§wiadczenie odcisng¢to pigtno na jego koncepcji zycia jako teatru.

Obserwacja uczestniczaca — ulubiona metoda Goffmana — taczyta biografie z na-
uka, ale byta tez wyzwaniem wobec dominujacej metodologii w socjologii. Pamigtaj-
my, ze uczony zaczynat jako student chemii. Moze to przepas¢ miedzy hard science
inspirowata jego niezwyktg otwarto$¢ na interdyscyplinarne eksperymenty i innowa-
cje metodologiczne? Analizy zarzadzania wrazeniem czy framing (analiza ramowa)
sa przyktadem synergii dyscyplin, ktéra pomaga w ksztattowaniu nowych perspektyw
1 wgladow w naukowych badaniach.

Byt jeszcze jeden wazny motor rosnacej popularnosci Goffmana. Jego pojgcia
1 narracje idealnie wpisywaty si¢ w powojenng Ameryke — kraj awansu spotecznego
i mobilnosci, gdzie tysiace obywateli oczarowanych mitem o drodze ,,od pucybuta do
prezydenta”, walczyly o status i tozsamos¢. Nic dziwnego, ze goffmanowskie prace
byly popularne zarowno wsrod intelektualistow, jak 1 w klasie $redniej. Freudowska
psychoanaliza konkurowata z goffmanowska ,,socjoanaliza”, sytuujac obu autorow
w panteonie naukowcdéw zmieniajacych optyke postrzegania Swiata.

Najwazniejszy, a zarazem najciekawszy wymiar tworczosci Goffmana to jednak jego
powolne narodziny jako humanisty. Proces ten nie byt tatwy. Za ambitnym, aroganckim
miodym badaczem, ktory opisywatl stygmatyzacje innych, kryt si¢ zakompleksiony
cztowiek sam do$wiadczajacy skutkow stygmatu. Za mizoginig i chlodnym dystansem
stal Zyd walczacy o uznanie i samoakceptacje. Jego naukowa i osobista metamorfoza
— szczegolnie zmiana stosunku do kobiet — byla owocem doswiadczen z pierwszego
i drugiego malzenstwa. Najwazniejsze bylto jednak stopniowe przeobrazenie w empa-
tycznego feministe, ktory potrafit dostrzec, ze zycie spoteczne to nie tylko teatr masek,
lecz takze przestrzen walki o uznanie, sprawiedliwos$¢ 1 wspotczucie. Od studium The
Arrangements Between the Sexes (1977)** do ksigzki Gender Advertisements (1979)%,
Goffman coraz odwazniej krytykowat spoteczne rytualy, ktore redukuja kobiety do rél
drugoplanowych aktorek, statystek w spektaklu codziennosci. Jego wczesniejsze mizo-
giniczne uwagi ustapity miejsca analizie, ktora ujawniata ,,skrywany stygmat” nalozony
na kobiety, wpisany w jezyk, obrazy i codzienne praktyki spoleczne.

W taki oto sposob Goffman — wbrew wlasnym poczatkowym postawom — stat si¢
sojusznikiem kobiet w akademii. Zyskal opini¢ promotora szczeg6lnie przychylnego
studentkom, a wiele z nich wspominato go jako mentora, ktéry wierzyt w ich zdolnosci
i wspierat je w karierze naukowe;j.

Ewolucja pogladéw Goffmana pokazuje, jak gleboko jego socjologia byta splecio-
na z biografig. Od pierwszych fascynacji teatrem zycia codziennego, przez badania nad

4 Esej opublikowany w czasopi$mie ,,Theory and Society”, t. 4, nr 3, 1977.
% New York: Harper and Row 1974.
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pietnem i dos§wiadczeniem ,,Innego”, az po krytyke dominacji piciowej i instytucjonal-
nej opresji — jego tworczos¢ stanowila nieustanny dialog z wtasnym zyciem.

Przypadek Goffmana dowodzi, ze socjologia nie jest wytacznie nauka o spoteczen-
stwie, lecz — w swoim najlepszym wydaniu — zawiera wymiar normatywny. U Goffma-
na stata si¢ ona nie tylko sztuka demaskowania mechanizmow upokorzenia, ale takze
proba tworzenia jezyka empatii.

Jak wspominaty$my, w polskim kontekscie warto odczyta¢é Goffmana na nowo
nie tylko jako klasyka socjologii, lecz rowniez jako mysliciela zaskakujaco bliskiego
Gombrowiczowi. Obaj postrzegali $wiat jako scen¢ min, grymasow i rél narzucanych
przez otoczenie. Warto byloby przyjrze¢ si¢ blizej podobienstwom i réoznicom w ich
spojrzeniu na teatr codzienno$ci. Goffman wyraznie odrdznia przestrzen publiczng od
tej ,,bliskiej kulisom”, sugerujac istnienie miejsca, w ktorym jednostka moze cho¢ na
moment zawiesi¢ swoja role. Gombrowicz nie daje jednak takiej ulgi. Jego bohatero-
wie zyja w $wiecie, gdzie nawet milczenie jest juz forma, a Formy nie da si¢ zrzucié
niczym kostiumu. Trafnie oddaje to zdanie z Ferdydurke: ,,cztowiek nie moze wyj$¢
poza Forme”.? Ta sentencja to jakby odpowiednik goffmanowskiej teatralnosci, choé¢
o wiele bardziej radykalny.

Obaj autorzy zgadzaja si¢ w jednym kluczowym punkcie: obraz siebie nie nalezy
wylacznie do jednostki. U Goffmana spoleczna definicja sytuacji wspottworzy role,
ktora jednostka ,,posiada” niczym rekwizyt, poniewaz ,,posta¢, ktora si¢ odgrywa,
i wlasne ja sg u nas poniekad utozsamiane”?’. U Gombrowicza ten proces ma charakter
znacznie bardziej bolesny i podszyty ironia: ,,upupienie polega na tym, ze cztowiek
musi przyja¢ narzucong mu przez innych niedojrzato$¢”?. W obu przypadkach to spoj-
rzenie innych staje si¢ silg sprawcza, ktora nadaje jednostce ksztatt.

Gombrowicz—szyderca czerpat naturalnie z literackiej licentia poetica, prowokujac
i uwodzgac czytelnika btazenska, przewrotng madro$cig. W nauce nie ma miejsca na
takg strategi¢. Jesli Goffman pozostaje nam dzi§ wyjatkowo bliski, to nie tylko dla-
tego, ze odnajdujemy w nim echa Gombrowicza. Apeluje do nas takze dlatego, ze
w ostatniej fazie swojej dziatalno$ci naukowej zaczat zdejmowaé maski. Pod pozorem
chtodnego analityka coraz wyrazniej ujawnial si¢ humanista, a nawet autor wrazliwy
na kwestie feministyczne, ktory potrafit dostrzec i zrozumie¢ kruchos$¢ Iudzkiej egzy-
stencji poddanej autorytarnej kontroli.
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