KWARTALNIK PEDAGOGICZNY
2017 NUMER 2(244)

Kazimiera Zdzieblo
Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach

Wielokulturowos¢ wspolczesnego spoleczenstwa
wyzwaniem dla edukacji i ksztalcenia ustawicznego

Summary

MULTICULTURALISM OF MODERN SOCIETY — A CHALLENGE FOR EDUCATION AND LIFELONG
LEARNING

One of the main problems associated with the phenomenon of multiculturalism of modern
society is the question of intercultural education and its role in preparing secondary school
graduates and employees to work and coexist in a multicultural environment. A particularly
important aspect of its activities is in the sphere of the development of appropriate human
attitudes and cultural and legal awareness, as well as respect for the standards and the rules
of social interaction arising from cultural diversity. Developing intercultural competence includ-
ing improving knowledge, developing skills and attitudes regarding relationships and human
functioning in a culturally diverse society is therefore an important area of activity in schools,
universities and centres of postgraduate education. The aim of this paper is to discuss issues
related to multicultural societies and the challenges for education and lifelong learning that
result from the phenomenon of multiculturalism.
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Jednym z gtéwnych problemoéw zwigzanych ze stanem wielokulturowosci
wspolczesnego spoteczenstwa jest kwestia edukacji miedzykulturowej. Szcze-
g6lnie waznym jej zadaniem jest dziatalno$¢ w sferze ksztattowania postaw oraz
$wiadomosci prawnej, szacunku do ustanawianych norm i zasad wspoéizycia spo-
tecznego. Celem niniejszej pracy jest zainteresowanie edukacyjnymi wyzwania-
mi w zréznicowanym kulturowo spoteczenstwie.
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Wielokulturowosc¢ i jej wieloaspektowe ujecie

Kultura jest to og6t zasad, regut i sposobéw ludzkiego dziatania, wytworéw
ludzkiej pracy i tworczosci stanowiacy zbiorowy dorobek spoteczenstw ludzkich.
W wezszym znaczeniu jest to etap historycznego procesu rozwoju spoteczenstw,
wyrazajacy sie stopniem opanowania sil natury, poziomem wiedzy i uzewnetrz-
niania zdolnosci kreatywnych oraz specyficznymi formami wspotzycia spoteczne-
go. To rowniez zespo6t nabytych podstawowych wartosci, przekonan, standardow,
wiedzy, moralnosci, zasad prawnych oraz zachowan wspélnych dla danej spotecz-
nosci, ktére determinuja sposob, w jaki dane jednostki dziataja, czuja, postrzegaja

siebie i innych.

Srodowisko

Czas

Ograniczenie 4
Mvslenie Kontm!? 2 Staty 4
y Harmonia 3 Plynny 5

Dedukcyjne 24
Indukeyjne 1,

Jednozadaniowy ¢
Wielozadaniowy 7

Linearne 34
: Przeszly 5
Hokelycane s Terazniejszy q
Przyszly 1o

Aktywnosé
BYG 1
Dziata¢ 1,

Niepewnos¢
Elastycznosc s,

Unikanie 25
IX.

Zmienne
kulturowe

Komunikacja
|\/.  Szeroki kontekst 3
Waski kontekst 14
Formalna 45
Nieformalna 44
Bezposrednia 47
Posrednia 15

Konkurencja ViIL.

Rywalizacja »5
Wspdlpraca zs

Przestrzen
Prywatna 14
Publiczna 2y

Indywidualizm
Indywidualizm 53
Kolektywizm ».

Wiadza
ROWNOSE 2
Hierarchia ;2

Rys. 1. Zmienne i orientacje kulturowe (Skupna, Waszczyk 2006)
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Kultura danej spotecznosci jest przekazywana z pokolenia na pokolenie i jej
elementy, takie jak religia, jezyk, zwyczaje, prawo, sa ze soba powiazane — co na
przykiad oznacza, ze sposob postrzegania autorytetéw, moralnos¢ i etyka da-
nej spofecznosci moga by¢ manifestowane w stylu prowadzenia biznesu, nego-
cjacjach, zawieraniu umoéw, oczekiwan itp. (Mitchell 2000; Skupna 2012). Te sie¢
powiazan przedstawia rys. 1, na ktérym umieszczono zmienne kulturowe i usze-
regowano je w kolejnosci od I do X. Kolejnos¢ ta nie jest przypadkowa gdyz, im
wyzszy numer, tym wiekszy zwiazek z rdzeniem kulturowym i tym samym wiek-
szy opor na zmiane orientacji (Skupna 2012).

Méwiac o kulturze, odnosimy sie do raczej ograniczonej ,widocznej” jej
czesci, np. jezyka, dziet sztuki, ubioru, zwyczajéw zywieniowych itp., oraz spo-
rego ,niewidocznego” wycinka, ktory charakteryzuje nasze zycie i nas samych,
np. wartosci i postaw. Ztozonos$¢ te dobrze ilustruje poréwnanie kultury do goéry
lodowej (rys. 2).
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Rys. 2. Kultura w postaci gory lodowej (Lazar 2007; Roche 2001)
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Wielokulturowos¢ zas, to pojecie, ktére wywodzi sie od ang. terminu multi-
culturalism i ma trzy znaczenia:

1. W plaszczyznie opisowej wskazuje na wielo$¢ kultur; wielokulturowos¢ jest
wiec stwierdzeniem obiektywnego faktu zréznicowania kulturowego da-
nego spofeczenstwa lub — szerzej — faktu istnienia na swiecie odmiennych
kultur etnicznych, grup religijnych, subkultur itp.;

2. Oznacza réwniez polityke rzagdowa zmierzajacg do niwelacji napie¢ spotecz-
nych zwiazanych z faktem wielokulturowosci danej populacji;

3. Jest tez nazwa pewnej doktryny, ruchu, nawet filozofii. W tym ostatnim
przypadku wielokulturowo$¢ oznacza dziatania srodowisk mniejszo$ciowych
skierowane na emancypacje i petniejszy udziat réznych srodowisk w zyciu
spotecznym, politycznym i kulturalnym kraju.

Wspolczesna niejednoznaczno$¢ rozumienia terminu wielokulturowos$¢ wy-
nika z interdyscyplinarnosci tego obszaru badan i analiz. Odnosi sie do wspélist-
nienia wielu kultur lub ich przedstawicieli i obejmuje historie, system wartosci,
przekonania, poglady i religie tych oso6b. Obejmuje tez sposoby myslenia oraz
zachowania i ma zwigzek z socjalizacja, edukacja, jezykiem, a takze komunikacja
niewerbalng (Cianciara 2012).

Wielokulturowo$¢, miedzykulturowo$é, jak i transkulturowos$¢ to wspotist-
nienie wielu réznych kultur w okreslonej przestrzeni spolecznej. Ale wielokultu-
rowos¢ to rozne kultury, wchodzace ze soba w wieloptaszczyznowe interakgje.
Miedzykulturowos¢ zas to wzajemne ,uczenie sie kultur”, a transkulturowos¢
to przenikanie elementéw réznych kultur, czego rezultatem jest nowa jako$¢
kulturowa. To trzy bliskoznaczne terminy, ale opisujace odmienne relacje mie-
dzy réznymi kulturami, wystepujacymi w konkretnej spotecznej rzeczywistosci
(Sliz 2011).

Z fenomenem wielokulturowosci spotykamy sie od poczatkéw historii ludz-
kosci. Cztowiek i jego kultura najlepiej egzystujg w sytuacji zré6znicowania i usta-
wicznego spotykania sie z innymi, gdyz tylko takie warunki sa motywujace do
poznawania i tworczosci. Z pewnoscig interakcje miedzy kulturami pozwalajg
na petne zrozumienie i nadanie warto$ci wtasnej kulturze, okreslenie wiasnego
miejsca i obowigzku wobec niej. Wychodzac z perspektywy pluralistycznej w in-
terpretowaniu rzeczywistosci, przyjmuje sie, ze spoteczenstwa sa i beda coraz
bardziej wielokulturowe (Sadowski 1999).

Zjawisko wielokulturowosci jest wszechobecne. Kontakt i przenikanie sie
réznych tradycji, wzoréw, systeméw myslowych oraz stosunku do $wiata, do
Boga i ludzi stat sie czym$§ nieodwotalnym i nieuchronnym we wspotczesnym
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Swiecie. Towarzyszy ono ludzkos$ci od wiekéw, ale dzisiaj obserwuje sie jego
spektakularne odrodzenie, takze w naukach spofecznych i humanistycznych.
To w ich ramach podejmowane s3 wysitki budowy teoretycznych modeli zja-
wiska. Obecnie zjawisko i termin wielokulturowos$¢ staly sie podstawa analizy
w ramach wielu dziedzin nauki (Sliz 2011).

Termin wielokulturowo$¢ stosuje sie przede wszystkim do wysoko uprze-
mysfowionych, rozwinietych spoteczenstw wieloetnicznych, zwlaszcza imigranc-
kich. Wielokulturowos¢ jest gtéwnym stanowiskiem ideologicznym odnoszacym
sie do uczestnictwa mniejszo$ci w kulturach i spofeczenstwach narodowych oraz
stosunku do zmieniajgcej sie natury samego pojecia kultury narodowej i ponad-
narodowej; wedtug zwolennikéw i propagatoréw wielokulturowosci, termin kul-
tura nie ma statusu teoretycznego, ale stanowi swoiste zwierciadto, odbijajace
stosunki polityczne, edukacyjne i spoteczno-ekonomiczne w spoteczenstwach bi-
i wieloetnicznych; tak ujmowana kultura jest Zr6diem nieréwnosci spotecznych.
Wielokulturowos$¢ jako pojecie i doktryna zdobywa takze popularnos¢ w Polsce
i jest uyymowana najszerzej jako problem wspolistnienia r6znych, dawnych i two-
rzacych sie, mniejszosci kulturowych, zwigzanych nie tylko z przynaleznoscig
narodowg i etniczna, ale réowniez z religia, regionem, stosunkiem do historii,
statusem osoby niepeinosprawnej, orientacja seksualng itp.; w tym kontekscie
wielokulturowo$¢ oznacza zasade demokracji wspotistnienia jednostek i grup po-
wolujacych sie na swa szczeg6lng tozsamos¢ kulturowa (encyklopedia.pwn.pl).

Obecnie mozna mowic o szeroko rozumianej przestrzeni wielokulturowosci,
zroéznicowania kulturowego jako zjawisku powszechnym. Pojecie to jest odno-
szone przede wszystkim do problematyki réznic kulturowych w obrebie spofe-
czenstw poszczegoélnych panstw, ktorych cze$¢ stanowig mniejszosci kulturowe,
etniczne, religijne, domagajace sie okreslonych praw. Jest to wynik nasilajacych sie
proceséw przemieszczania, migracji, uchodzstwa, taczenia rodzin, peregrynacji
0s6b motywowanych poznawczo, edukacyjnie, kulturowo, naturalnej ciekawosci
innych kultur, otwarcia granic itp. Na te procesy i zjawiska natozyl sie problem
z przesztoéci — tradycyjne rozumienie wielokulturowosci (wymiar etnicznosci,
styku kultur, pogranicza, kontaktu bezposredniego i posredniego, bycia na okres-
lonej przestrzeni, zajmowania pewnego obszaru geograficznego itp.) (Gesiak 2007;
Nikitorowicz 2013).

Narzedziem o duzym zasiegu stosowalno$ci, ilustrujacym zfozono$¢ tozsa-
mosci i spotecznych identyfikacji (Loden, Rosener 1991) jest koto r6znorodnosci
(diversity wheel). Pokazuje ono (rys. 3) spoleczne identyfikacje, ktére maja isto-
tne znaczenie dla funkcjonowania jednostki z samg soba, a takze, czy przede
wszystkim, w domu, miejscu pracy, organizagcji lub szerzej — w spoteczenstwie.
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Klasyczny model sktada sie z dwoch kregow. Wewnetrzny krag jest podzielony
na sze$¢ elementéw i odpowiada poszczegélnym identyfikacjom spotecznym:
rasie, etnicznosci, wiekowi, plci, fizycznym zdolnosciom/mozliwosciom i orientacji
psychoseksualnej. Zewnetrzny krag odzwierciedla takie elementy tozsamosci
jak: zawod, dochod, status matrymonialny, do$wiadczenie wojskowe, wierzenia
religijne, polozenie geograficzne, status rodzicielski i wyksztatcenie. Wymienio-
ne kategorie (zwlaszcza te pierwotne) dzielg ludzi na okreslone grupy spoteczne
funkcjonujace w asymetrycznych relacjach, ktérym przypisane sg przywileje lub
opresja. Kazdy z komponentow kota ré6znorodnosci determinuje to, jak cztowiek
jest postrzegany i traktowany przez innych. W miare popularyzowania sie kon-
cepcji kota réznorodnosci i kolejnych do niej odwotan w $wiecie, wzbogacano
ja o roznorodne elementy, jak chociazby te zwigzane z zawodem (staz pracy,
stanowisko, branza), jezykiem (pierwszy, zwany ,,0jczystym” i tzw. obce), stylem
pracy, zycia, komunikowania sie z innymi, hobby i zainteresowaniami (Ciesli-

kowska 2010).
ORIENTACJA | (NIE-)

SEKSUALNA | PEENOSPRAWNOSC

Rys. 3. Prototyp kota ré6znorodnosci (Loden, Rosener 1991)
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Kazdy z wymienionych elementéw dodaje ztozonosci ludzkim tozsamos$ciom,
ktore, poprzez dynamiczne interakcje miedzy soba, ksztattuja nie tylko obraz
siebie, wlasne wartosci czy styl zycia, ale takze silnie determinujg zyciowe, edu-
kacyjne, zawodowe mozliwosci i ograniczenia. Nie zawsze to, kim jestesmy i jak
siebie widzimy, jest zgodne i zbiezne z tym, jak widzg i traktujg nas inni.

Réznice kulturowe sktadajg sie na elementy spotecznej i indywidualnej toz-
samosci, a co za tym idzie, ludzkiej r6znorodnosci w jej wymiarze pierwotnym,
wtornym i organizacyjnym (rys. 4).
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Rys. 4. Wymiary réznorodnosci (Podrecznik trenerski... 2008).
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Takie postrzeganie roznic kulturowych odzwierciedla zatozenie, ze komuni-
kowanie miedzykulturowe nie wystepuje miedzy kulturami, lecz miedzy jed-
nostkami, ktére uczestnicza w réznych kulturowych systemach znaczen. Aby
wspolpraca przebiegata sprawnie, nalezy przyjrze¢ sie ré6znym sposobom komu-
nikacji os6b w grupie i wyjasnic ich znaczenie dla poszczegélnych oséb. Mogto-
by sie wydawa¢, ze zaprezentowany model nie znajdzie zastosowania w tak
homogenicznym spoteczenstwie jak polskie, ale zmiany spoteczne i ekonomicz-
ne, zachodzace w catej Europie w coraz wiekszym stopniu zaczynajg dotyczy¢
takze Polski (Podrecznik trenerski... 2008).

Hanna Mamzer analizujac problematyke wielokulturowosci, zwrécita uwage
na dwie perspektywy. Pierwsza, wynika z opisu rzeczywistosci i jest to patrze-
nie przez pryzmat realnego stanu spoteczno$ci, w ramach ktérego przyjmuje
sie mozliwos¢ kontaktowania sie ze sobg przedstawicieli r6znych kultur, druga
— ukierunkowuje spojrzenie przez normatywny program o charakterze postu-
latywnym, w ktérym promuje sie wielokulturowos¢ i jej pozytywne cechy. Ge-
neralnie ta druga perspektywa traktuje kontakt z odmiennos$cig jako Zrédto
pozytywnych i wartosciowych interakcji, a pomija najczeSciej negatywne jego
konsekwencje (Mamzer 2008).

Na potrzebe rozpatrywania wielokulturowosci jako procesu zwrdécili uwage
Nikitorowicz Jerzy i wspo6tautorzy, proponujgc analizowanie jej w kilku wymiarach:
e  wymiar empiryczny, czyli wystepowanie w danym regionie zréznicowania

kulturowego w ré6znym zakresie;

e  wymiar $wiadomosciowy, czyli samodefiniowanie przynaleznosci do okreslo-
nej kultury, uznawanie jej norm, wartosci i sankgji;

e wymiar ideologiczny, czyli podejmowanie zobowigzan etyczno-moralnych
wobec innych pod wzgledem kulturowym, wspieranie srodowisk opiniotwo6r-
czych, organizacji, stowarzyszen, fundacji w celu zrozumienia innych kul-
tur, porozumienie, wspétpraca, wychowanie do pokoju i realizowanie idei
poprawnosci politycznej, relatywizmu kulturowego, dialogu i tolerangji itp.;

e wymiar edukacyjny, czyli tworzenie systemu edukacyjnego, dziatanie na
rzecz dialogu miedzykulturowego przez realizacje projektéw i programéw
ksztattujacych postawy otwartos$ci i porozumienia z innymi kulturami, do-
$wiadczanie innoSci kulturowej i uwrazliwianie na nig (Nikitorowicz 2013).
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W strone integracji

Wchodzenie cudzoziemca/migranta w odmienny krag kulturowy okreslane

jest terminem akulturacja i stanowi sytuacje trudna, wywotujaca podwyzszony
poziom stresu i silng reakcje emocjonalng. Moze ona przybiera¢ rézne formy:

Separacja — przewaga wzorcoéw wlasnych,

Integracja — dwoistos¢,

Asymilacja — przewaga wzorcéw nowych,

Marginalizacja (dekulturacja) — utrata wlasnej tozsamosci przy braku identy-
fikacji z kulturg przyjmujaca.

W reakgji na akulturacje mozna wyrézni¢ nastepujace komponenty:

— afektywne reakcje na akulturacje — jest to wiele ré6znych emocji, uktada-
jacych sie w dynamiczny i zmienny schemat, ktory towarzyszy migrantom
podczas codziennych zmagan z rzeczywisto$cig w nowym kraju pobytu; nie-
zaleznie od réznych innych okolicznosci zyciowych, przezywane uczucia
i stany majq tyle wspolnych cech, ze daje sie je zapisa¢ w formie wykresu faz
stresu akulturacyjnego czyli szoku kulturowego. Szok kulturowy to zjawisko
emocjonalnej reakcji na zmiane kultury zamieszkania. Obejmuje ono funk-
cjonowanie psychiczne, fizyczne i spoleczne czlowieka, jest rezultatem na-
potykanych trudnos$ci w kulturze przyjmujacej, jego istota jest dosSwiadczenie
negatywnych emocji, ktére kumulujac sie, owocuja pogorszeniem ogdlne-
go samopoczucia i satysfakcji z zycia, i — co za tym idzie — catos$ci funkcjo-
nowania cztowieka (Bochner 1994). W procesie akulturacji mozna wyr6znic
nastepujace etapy: 1. miesiac miodowy — ekscytacja; 2. konfrontacja — zamie-
szanie; 3. separacja/szok — ztos$¢, frustracja. Rezultatami szoku kulturowego
sa: zagubienie, niepewno$¢, depresja, niepokdj, bezsilnos¢, konflikty interper-
sonalne (zto$¢, nienawis¢), problemy zdrowotne i zaburzenia somatyczne;
4. adaptacja — spokoj; 5. dwukulturowos¢ — twérczos¢.

— behawioralny komponent procesu akulturacji — adaptacja kulturowo-
-spoteczna. Na rozwdj zachowan sprzyjajacych skutecznej adaptagcji i funk-
cjonowaniu w nowej rzeczywistosci kulturowej wplywa wiele czynnikow:
intensywno$¢, czestotliwo$¢ oraz jakosc relacji i kontaktéw z osobami z da-
nej kultury (im wiecej pozytywnych relacji, tym lepsza adaptacja), dystans
kulturowy miedzy krajem pochodzenia a przybycia (im mniejszy dystans tym
lepsze funkcjonowanie), dlugo$¢ pobytu w nowym miejscu oraz do$wiad-
czenie innych pobytéw zagranicznych, wczes$niejsze przygotowanie.
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C - poznawczy komponent procesu akulturacji. Osoby doswiadczajace spo-
tkania z inng kulturg wystawione sg na intensywny proces konfrontacji
wlasnego sposobu myslenia oraz poréwnywania norm i wartos$ci wtasnej kul-
tury z czesto odmiennymi zasadami w nowym miejscu. Stad istotne w tym
okresie staje sie poznawanie réznic kulturowych, rozwijanie wrazliwosci
kulturowej (od etnocentryzmu do etnorelatywizmu) (Cieslikowska 2012).

Integracja zatem wydaje sie najlepsza opcja dla wszystkich. Jest ona dwu-
stronnym procesem, polegajgcym na wzajemnym dostosowaniu sie do siebie
imigrantéw i obywateli panstw przyjmujacych, przy czym jest to proces dyna-
miczny, diugotrwaly i ciagly. Integracja uwzglednia zatem poszanowanie prawa
do zachowania wtasnej odrebnosci kulturowej przez imigrantéw ze strony spo-
teczenstwa przyjmujacego. Wymaga wiec ze strony gospodarzy dobrej woli,
polegajacej na wytworzeniu mechanizméw i procedur umozliwiajgcym imigran-
tom proces integracji. Na imigrantach natomiast spoczywa obowigzek wilacza-
nia sie w zycie spoteczne i polityczne panstwa przyjmujacego.

Proces integracji zaklada poszukiwanie rozwigzania problemu, ktéry poja-
wia sie w krajach przyjmujacych imigrantéw, a co wynika z istnienia odmiennych
etnicznie i kulturowo grup. Ta najwazniejsza obowigzujgca obecnie w prawie
i w praktyce koncepcja integracji zwiazana jest z — powodowang przez obecnos$¢
imigrantéw — r6znorodnoscig wspoétczesnych spoteczenstw. Nalezy do sfery sze-
roko pojetej polityki i koncentruje sie na dziataniach minimalizujgcych proble-
my i konflikty spoteczne. Ksztaltuje wzajemne relacje miedzy spoleczenstwem
przyjmujgcym imigrantéw, a nimi samymi. Integracja pojawia sie takze w kontek-
$cie politycznym, w ktorym wykorzystywana jest w walce o wladze. Imigrantow
przedstawia sie jako problem i zagrozenie, aby zrealizowac¢ interesy poszczegol-
nych grup i partii politycznych.

Ager i Strang podaja kilka kluczowych dziedzin integracji:

e dostep do zasobow publicznych (Srodki i cele integracji): rynek pracy, za-
mieszkanie, edukacja, zdrowie,

e  polaczenia spoteczne: kontakty z instytucjami spoleczenstwa przyjmujace-
go, relacje z grupa dominujaca, relacje wewnatrzgrupowe,

e  czynniki utatwiajace: wiedza jezykowa i kulturowa, stabilno$¢ i bezpieczen-
stwo,

e fundament integracji — prawo i obywatelstwo (Ager 2004).
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Wyzwania dla edukacji

Istotg spoteczenstwa wielokulturowego wydaje sie poszukiwanie perspek-
tyw tworzacych okreslong wspolnote przy jednoczesnym dostrzeganiu roézno-
rodnosci wizji, budowaniu spofecznej jednosci z uwzglednieniem wielosci
pogladéw i specyfiki grup. Wielokulturowos¢ zdaje sie tworzy¢ przestrzen pub-
liczng umozliwiajacg réznym grupom interakcje i tym samym proponowac réz-
ne formy pluralizmu, ktéry moze by¢ rozumiany tylko jako wystepowanie obok
siebie r6znych kultur, prowadzace nawet do powstania uporzadkowanych struktur
spotecznych, jak wskazuje (Babinski 1997).

Roéznice motywuja do wzajemnego poznawania sie, ustawicznego negocjo-
wania, daja szanse na przejscie od reakcji na odmiennos¢, w ktérej czesto ujaw-
nia sie brak zrozumienia, megalomania, ksenofobia, uprzedzenia, bazowanie na
stereotypach itp., do interakgji, czyli celowego poznawania, zrozumienia, wspot-
pracy, wspotdziatania, negocjacji, ustawicznego dialogu rozumianego jako im-
peratyw rozwoju i zachowania pokoju. W tym kontekscie pojawia sie problem
postaw wobec kultury wtasnej i innych, dylematéw takich jak: nacjonalizm
— patriotyzm, separacja — otwarto$¢, fanatyzm — tolerancja itp. Szczegolnie obec-
nie nalezy zdawac sobie sprawe ze zlozonosci postaw, ich komponentéw (uczu-
cia — emocje, zachowania — dziatania, wiedza — orientacja poznawcza, jej zZrédla
i jakos¢). Coraz wyrazniej zauwaza sie wplyw zakodowanych w umystach ste-
reotypow i mitéw, izolowania sie w swojej kulturze, zamykania umystu i uczuc
w granicach swoich wyobrazen, urojen i lekéw. Stad w procesie ksztaltowania
postaw i realizowania idei interakgji, istotng role odgrywaja edukacja i polityka
spoteczna. To one wprowadzaja zasady, wyzwalajg motywacje, ucza zachowan
oraz dzialan i to wlasnie one maja uswiadomi¢ warto$¢ réznych kultur, a takze
mozliwo$¢ ich pokojowego wspétistnienia i rozwoju ludzkos$ci przez poszano-
wanie réznic kulturowych (Nikitorowicz 2013).

Jednym z giéwnych probleméw zwigzanych ze stanem wielokulturowosci
wspolczesnego spoleczenstwa jest problem edukacji miedzykulturowej; szcze-
g6lnie waznym jej zadaniem jest dzialalno$¢ w sferze ksztattowania w petni
ludzkich postaw oraz $§wiadomos$ci prawnej, szacunku do ustanawianych norm
i zasad wspolzycia spotecznego (Nikitorowicz 2007).

W spoteczenstwie tradycyjnym system edukacji i procesy w nim dokonujgce
sie, jakikolwiek mialyby ksztalt, byly zawsze cze$cia okres§lonego systemu kul-
turowego, byly naturalnie ksztaitujacym sie podsystemem systemu kulturowe-
go, ktory byt istotny ze wzgledu na swoja funkcje reprodukcyjng. Jaki jednak
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ksztalt ma mie¢ system edukacji w spoteczenstwie, w ktérym nie panuje juz je-
den dominujacy porzadek kulturowy, spoteczenstwie, ktére skiada sie z wielu
istniejacych obok siebie, niekiedy bedacych w stanie konfliktu, porzadkéw kul-
turowych? — pyta stusznie jeden z autoréw na famach ,,Forum Politologicznego”
(Krzyzaniak 2005).

Ponad dwadzieécia lat temu Nikitorowicz przewidywat, ze w najblizszej
przysztosci systemy edukacyjne z monokulturowych przeksztatca sie w multi-
kulturowe i interkulturowe. Pisat:

(...) pociagnie to za sobg konieczno$¢ zmian w zakresie celow, tresci, zasad i organizowa-
nia funkcjonowania o$wiaty i szkolnictwa. W nowych programach szkolnych winny sie znalez¢
treSci prezentujgce odmienne grupy etniczne, ksztaltujace postawy ciekawosci poznawczej
i tolerancji dla innosci

(...) strategia ,tygla” zaklada mozliwos$¢ edukacji kazdej z grup we wtasnej kulturze i fuzji
z kulturg dominujaca przy zachowaniu ,innosci”

(...) koncepcja tygla zakiada, ze wszystkie grupy etniczne majg jakie$S pozytywne strony,
a ich kultury zmieszane w tyglu potacza sie w nowa, wyzszg kulture co stanowi zrédto ich sily
(Nikitorowicz 1995).

Przyjmujac, ze wielokulturowos$c jest faktem a miedzykulturowo$¢ zadaniem,
twierdze, ze wobec ozywienia i wzrostu tlumionych nacjonalizméw, fanatyzmow,
ksenofobii, megalomanii, ujawniajacej sie agresji, dyskryminagcji, terroryzmu itp.
- szczegoblnie waznym zadaniem edukacyjnym jest realizowanie wartosci huma-
nistycznych, wspolnych wartosci ogélnoludzkich. Edukacja nie narzuca, ale po-
maga rozpoznac siebie i pomdc w rozpoznaniu innych poprzez doswiadczanie,
utrwalanie, przezywanie, uwrazliwianie. Ksztaltowanie sie mozliwosci i zdol-
nosci czfowieka dotyczy wielu wymiaréw jego funkcjonowania: biologicznego,
spotecznego, psychicznego, intelektualnego, egzystencjalnego, ekonomicznego,
kulturowego itd. Stad w wielu okres$leniach, dotyczacych edukacji zwraca sie
uwage na wszelkie wptywy (ogo6!t wpltywéw) na jednostki i grupy ludzkie. Pod-
kresla sie, ze wptywy winny sprzyja¢ rozwojowi i wykorzystywaniu posiadanych
mozliwosci tak, aby w maksymalnym stopniu jednostki i grupy stawaly sie
$wiadomymi i tworczymi czlonkami wspélnoty rodzinnej, lokalnej, spotecznej,
narodowej, kulturowej i globalnej oraz byly zdolne do aktywnej samorealizagji,
niepowtarzalnej i trwatej tozsamosci. Edukacja z jednej wiec strony wspiera
procesy zakorzeniania w kulturze rodzimej, sytuuje w $wiecie spotecznosci lo-
kalnych i jednoczes$nie odkrywa i pozwala przekraczaé bezposrednie doswiadcze-
nia, zauwazac innych: z ich historia, réznicami i podobienstwami, uswiadamia¢
specyfike odrebnosci i jednocze$nie wspoélne dziedzictwo ludzko$ci. Wprowa-
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dzenie do edukacji kategorii dialogu, pluralizmu kulturowego, $wiadomosci

miedzykulturowej, pozwala modyfikowa¢ naroste mity, uprzedzenia, stereotypy

i jednoczesnie upowszechnia¢ potrzebe zauwazania i poznawania odmienno-

$ci, zrozumienia i wspétpracy z nimi, wzajemnego udzielania wsparcia i pomocy

(Nikitorowicz 2011).

W wielu dokumentach Unii Europejskiej znajdujg sie zalecenia i wytyczne
edukacyjne dotyczace ksztaltowania kompetencji miedzykulturowych spote-
czenstwa.

W niektérych z nich czytamy: obecnie zrozumienie i kompetencje miedzy-
kulturowe sa wazniejsze niz kiedykolwiek, pozwalajg bowiem dostrzec i poznac
przyczyny niektérych najbardziej uciazliwych probleméw, nekajacych wspot-
czesne spoleczenstwa. A u podstaw takich zjawisk jak dyskryminacja, rasizm,
mowa nienawisci, lezg wiasnie réznice kulturowe, spoteczno-kulturowe, etnicz-
ne i inne. Dlatego w wielu aspektach naszego zycia odczuwamy znaczaca po-
trzebe zapewnienia takiej edukacji, ktéra uczytaby obywateli zy¢ wspolnie.
Wszyscy powinniSmy rozwija¢ kompetencje miedzykulturowe i nabywa¢ umie-
jetno$ci porozumiewania sie ponad podziatami kulturowymi, co jest podstawa
funkcjonowania zréznicowanych spoteczenstw demokratycznych. Biata ksiega
o dialogu miedzykulturowym, przyjeta w maju 2008 r., uznaje edukacje mie-
dzykulturowg za jeden z pieciu najwazniejszych obszaréw, w ktorych nalezy
podja¢ dzialania rozwijajace poszanowanie praw cztowieka, demokragji, rzadéw
prawa oraz porozumienia. Kompetencje miedzykulturowe sa zatem potrzebne
kazdemu, ale skoro nie sa nabywane automatycznie, powinno sie je ksztattowac
i rozwija¢ przez cate zycie - Josef Huber, dyrektor Programu Pestalozzi, Strasburg,
styczen 2012 (Brotto i in. 2014).

Panstwa cztonkowskie UE zobowigzujg sie do podejmowania odpowiednich
krokéw w celu szerokiego rozpowszechnienia Powszechnej Deklaracji UNESCO
o0 Roéznorodnosci Kulturowej oraz popierania jej skutecznego wprowadzania
w zycie, wspolpracujac nad realizacja jej wszystkich celéw. Zadania dla edukacji
w tym obszarze, to m.in. dzialania majace na celu:

e  Uswiadamia¢ poprzez edukacje, pozytywna warto$¢ réznorodnosci kulturowej
oraz udoskonala¢ w tym celu zaréwno programy szkolne, jak i ksztalcenie
nauczycieli;

e  Wilacza¢ do procesu nauczania, kiedy to wlasciwe, tradycyjne podejscie
pedagogiczne, aby chronic i jak najpetniej wykorzystywaé¢ metody komuni-
kowania sie i przekazywania wiedzy dostosowane pod wzgledem kulturo-
wym;



200 KAZIMIERA ZDZIEBLO

e  Wspiera¢ proces ,alfabetyzacji cyfrowej” i zapewniac¢ lepsze opanowanie
nowych technologii informacji i komunikacji, ktére powinny by¢ uznane
zaréwno za dyscypliny nauczania, jak i za narzedzia pedagogiczne, pozwa-
lajace na usprawnianie skutecznosci ustug edukacyjnych;

e  Wspiera¢ roznorodnos¢ jezykowa w przestrzeni cyfrowej oraz utatwia¢ po-
wszechny dostep, poprzez sieci globalne, do wszelkich informacji nale-
zacych do domeny publicznej (Powszechna Deklaracja o Réznorodnosci
Kulturowej 2001).

Zakonczenie

Istnieniu odmiennych kultur w okreslonej przestrzeni geograficznej mo-
ze towarzyszy¢ silny dystans poznawczy, wyrazajacy sie zamykaniem w obawie
przed asymilacja, egzystowaniem w izolacji spotecznej i catkowitym brakiem
zainteresowania odmiennymi kulturami, a nawet budowaniem jednosci kultu-
rowej przez zawlaszczanie tozsamosci i w efekcie tworzeniem zunifikowane-
go spoteczenstwa. W tym niekonczacym sie procesie komunikacji powstawaty
i powstajg problemy. Dotyczace one wzajemnego zrozumienia oraz wspoizycia
w zwigzku z ujawniang na zewnatrz trescig kultury, zachowaniami wskazujacy-
mi na kulturowg odrebnos¢, liczbg i jako$cig kontaktéw, ich ptaszczyznami i for-
mami, dobrowolnoscig i wymuszaniem komunikacji spotecznej, zapozyczeniami
badZz jednostronnos$cia przyjmowania okre$lonych warto$ci, otwartoscia na no-
we oferty i ich wchtanianiem do wlasnego systemu czy skupianiem sie wylacznie
na kultywowaniu wilasnych tradycji itp. Gléwnie z tego powodu powstaja zasady
polityki do spraw wielokulturowosci oraz akty legislacyjne; stad tez w takich
krajach jak Kanada czy Australia bierze sie wielokulturowos$¢ oficjalna (zinsty-
tucjonalizowana) panstwa. Oznacza ona prowadzenie polityki przestrzegajgcej
zasad pelnego réwnouprawnienia obywateli niezaleznie od pochodzenia, rasy,
plci, religii itp. Brak okres$lonej polityki w tym zakresie moze powodowa¢ ak-
tywnos$¢ w kierunku przezwyciezania wzajemnych uprzedzen warunkowanych
kultura, rasa, jezykiem czy religia, dzialania w r6zny sposéb upominajace sie
o uznanie i prawa, ale tez pasywnos¢, ambiwalencje i bunt, charakteryzujace wie-
lokulturowos¢ nieoficjalng (zywiotowa). W przypadku tego rodzaju wielokulturo-
wosci istotne postulaty, wypracowane zasady i dzialania w zakresie tolerancji,
zrozumienia Innego, uswiadomienia sobie wspoéizaleznosci, zapozyczen oraz
zjawiska przenikania kultur nie zawsze znajduja odbicie w rzeczywistosci.
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Problemem jest to, jak postrzegamy Innych, czy i w jaki sposo6b ich rozu-
miemy, co w nich uznajemy i jakie cechy inne niz wiasne cenimy. Z wielu badan
wynika, ze mamy kiopoty z analizg warto$ci innych kultur, dostrzeganiem jej,
przyznawaniem jej warto$ci, z interpretowaniem, poréwnywaniem. Odwoluje-
my sie do uprzedzen i stereotypow, myslimy raczej intuicyjnie niz analitycznie.
Mamy problemy z umiejetnoscia segregowania, wybierania, weryfikowania infor-
magji. Dlatego uznaliSmy, ze potrzebna jest diagnoza wiedzy o innych kulturach
w kontekscie otwartosci informacyjnej, tozsamosSciowej, dialogu negocjacyjnego
i symbiozy kulturowe;j.

Wyodrebnienie tych wymiaréw, nadanie im znaczenia — zwlaszcza wymiaro-
wi edukacyjnemu — w procesie ksztaltowania spoteczefnstwa wielokulturowego
moze sie przyczyni¢ do lepszego rozumienia faktu miedzykulturowego i tozsa-
mosci wielowymiarowe;j.

Wielokulturowo$¢ zatem dotyczy naturalnego stanu spoleczenstwa, ktére
z istoty jest zréznicowane, a mianowicie: wielojezyczne, wieloetniczne, wielo-
wyznaniowe itd. Roznice te widaé we wspélnej przestrzeni publicznej. Trans-
kulturowos$¢ odnosi sie do integrowania réznych aspektéw innych kultur przez
jednostke. Coraz silniejsze przenikanie sie réznych grup spotecznych, ktoére
dzi$ jest szczegdblnie widoczne na obszarach miejskich, wplywa na niwelowa-
nie tradycyjnych granic narodowych, etnicznych, kulturowych, religijnych itp.
W konsekwencji tozsamos$¢ poszczegdlnych jednostek moze staé sie na tyle
wielowarstwowa, ze nie da sie jej juz przedstawia¢ przy pomocy jasnych i wy-
raznie sprecyzowanych kategorii. Takiej osobie trudno tez opisac¢ ztozonos$¢ od-
czuwanego przez nig poczucia przynalezno$ci. Miedzykulturowo$¢ to aktywny
wymiar réznorodnosci. Zaklada interakcje miedzy jednostkami, grupami spo-
tecznymi i spoteczno$ciami: (...) Jako narzedzie uczenia sie demokragji, edukacja
miedzykulturowa $wiadomie kreuje sytuacje wymiany, wzajemnego oddzialywa-
nia i wzbogacenia sie kultur. Jej celem jest wspieranie r6znorodnosci i zfozo-
nosci w procesie zmian kulturowych (Brotto i in. 2014).
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