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Nie ulega watpliwos$ci, ze szkota jako wazne $rodowisko wychowawcze
powinna pomaga¢ uczniom stawaé sie osobami autonomicznymi, dojrzalymi
moralnie, spolecznie i intelektualnie; osobami, ktére potrafia bra¢ odpowie-
dzialnos¢ za siebie i innych ludzi. Szkota, wypetniajac swoje spoteczne funkgje,
zobowigzana jest wyposaza¢ ucznibw w kompetencje, ktére pozwalaja im
efektywnie radzi¢ sobie w dynamicznie zmieniajagcym sie $wiecie. Do takich,
niewatpliwie mozna zaliczy¢ kompetencje emocjonalne. Osoba kompetentna
emocjonalnie posiada wiedze dotyczaca wilasnych emocji i emocji przezywa-
nych przez innych oraz umiejetnosci, ktore pozwalaja jej skutecznie funkcjono-
wac w sytuacjach wywotujacych emocje. Zna reguty emocjonalne, obowigzujace
w danej kulturze, kieruje wlasnymi emocjami i potrafi konstruktywnie pora-
dzi¢ sobie, kiedy sg one negatywne. Kompetencje emocjonalne pozwalaja jed-
nostce elastycznie dostosowywac sie do Srodowiska i efektywnie w nim dziata¢
(Leopold 2007: 25). Osoby, ktére charakteryzuja sie wysokim poziomem kom-
petencji emocjonalnych nawiazuja bardziej satysfakcjonujace relacje z innymi
ludZmi, a takze ciesza sie wsrod nich wieksza popularnoscia i akceptacja. Koszty
analfabetyzmu emocjonalnego, to: wzrastajaca liczba aktow agresji i przemocy,
wzrost liczby samobojstw, naduzywanie alkoholu, sieganie po uzywki, a takze
choroby psychosomatyczne czy depresje.

W wielu krajach Europy Zachodniej i w Stanach Zjednoczonych od lat
funkcjonujg dtugofalowe programy, rozwijajace kompetencje spoteczno-emocjo-
nalne dzieci i mtodziezy. Najbardziej znane to PATHS, Program Twoérczego Roz-
wigzywania Konfliktéw (Resolving Conflicts Creatively Program), Program Rozwoju
Spotecznego K-12 (Social Development Program K-12), Program Rozwoju Spotecz-
nego (Social Development Curriculum), Nauka o Sobie (Self Science). Programy te
obejmuja trening konkretnych umiejetnos$ci spoteczno-emocjonalnych. Cha-
rakteryzuje je szeroki zakres tematyczny, w tym zagadnienia rozwigzywania
probleméw spotecznych i konfliktow oraz tzw. ksztaitowania charakteru. Jak
pokazujg badania, programy te w znacznym stopniu przyczyniaja sie do popra-
wy funkcjonowania szkolnego i efektywniejszego radzenia sobie dzieci i mfo-
dziezy w szerszym $rodowisku spolecznym (za: Knopp 2015: 96-99).
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W polskich szkofach chyba jedynym realizowanym powszechnie progra-
mem z zakresu emocjonalnej sfery funkcjonowania uczniéw jest program
profilaktyki agresji. Brakuje natomiast celowych i systematycznych dzialan do-
tyczacych ksztatcenia emocjonalnego oraz przygotowania do skutecznego ra-
dzenia sobie z wtasnymi i cudzymi emocjami.

Wyzwanie takie podjeta Danuta Wosik-Kawala, przeprowadzajac ekspery-
ment pedagogiczny dotyczacy rozwijania kompetencji emocjonalnych uczniéw
réznych typow szkot ponadgimnazjalnych. Wyniki badan dotyczacych posiada-
nych przez milodziez kompetencji emocjonalnych, jak tez skutecznosci prze-
prowadzonego eksperymentu, przedstawia w ksigzce Rozwijanie kompetencji
emocjonalnych uczniow szkot ponadgimnazjalnych.

Praca kierowana jest do trzech grup odbiorcéw: naukowcéw zajmujacych
sie problematyka kompetencji emocjonalnych i ich wptywu na funkcjonowanie
szkolne i pozaszkolne dzieci i mtodziezy, nauczycieli oraz wychowawcéw i pe-
dagogéw pracujacych z mtodzieza. Autorka wyraza przekonanie, ze zgroma-
dzone przez nig materialy stang sie uzyteczne i inspirujace zwtlaszcza dla tych
dwéch ostatnich grup odbiorcow (s. 12).

Ksigzka sktada sie z pieciu rozdziatéw. W pierwszym z trzech rozdzialéw
teoretycznych, stanowigcych ramy do analizy problematyki poruszanej w bada-
niach, autorka wprowadza czytelnika w zagadnienia zwigzane z kompetencja-
mi emocjonalnymi. Wychodzac z zalozenia, iz inteligencja emocjonalna stanowi
potencjal cztowieka okre$lajacy jego kompetencje emocjonalne, swoje rozwa-
zania rozpoczyna od przyblizenia zagadnienia inteligencji emocjonalnej. Wyko-
rzystujac bogatg literature, omawia koncepcje inteligencji emocjonalnej oraz
czynniki wplywajace na jej rozwo6j. W drugiej czeSci rozdzialu dokonuje cha-
rakterystyki kompetencji emocjonalnych. Wyjasniajac pojecie ,kompetencje
emocjonalne”, zwraca uwage, ze czesto pojecie to mylone jest z terminem
sinteligencja emocjonalna”. W kolejnych podrozdziatach przedstawia kon-
cepcje kompetencji emocjonalnych, ukazuje ich znaczenie dla prawidlowego
funkcjonowania czlowieka oraz okresla uwarunkowania. Ostatni podrozdziat
jest prezentacja wlasnego podejscia autorki do kompetencji emocjonalnych.

W rozdziale drugim — opierajac sie na literaturze przedmiotu — autorka
W wyczerpujacy sposoéb omawia elementy kompetencji emocjonalnych, do kté6-
rych zalicza empatie, asertywnosc¢ i radzenie sobie ze stresem, zwracajac uwage
na funkcje i uwarunkowania kazdej z tych umiejetnosci.

Poniewaz problematyka poruszana w ksigzce odnosi sie do miodziezy
w okresie dorastania, w rozdziale trzecim autorka przybliza czytelnikowi funk-
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cjonowanie jednostki w tym okresie. Jak zaznacza we wstepie do rozdziatu,
jest to etap zycia obfitujacy w pytania i watpliwosci oraz pragnienie wzbo-
gacenia i poszerzenia sfery kontaktéw spotecznych. Jednoczesnie dla wielu
miodych jest to ostatni etap nauki i ostatnia szansa edukacyjna w zakresie
wlasnego rozwoju.

Czwarty rozdziat jest prezentacjg zalozen metodologicznych badan. Autor-
ka w bardzo dokfadny sposéb omawia model koncepcji badawczej. Po doko-
naniu pomiaru ex ante inteligencji emocjonalnej i kompetencji emocjonalnych
uczniéw szkoét ponadgimnazjalnych, stosujac zasade randomizacji, wyodreb-
nia grupy poréwnawcze: eksperymentalng i kontrolna. Nastepnie w obu gru-
pach dokonuje pomiar6w zmiennej zaleznej, tzn. kompetencji emocjonalnych
miodziezy, okreslanych poziomem umiejetnosci empatycznych, asertywnych
i stylami radzenia sobie ze stresem. Kolejny etap to wprowadzenie do grupy
eksperymentalnej zmiennej niezaleznej w postaci warsztatu interpersonalno-
-edukacyjnego, po zakonczeniu ktérego w obu grupach dokonuje pomiaréw
i poréwnania kompetencji emocjonalnych. Prébe badawcza stanowili ucznio-
wie z drugich klas szkét ponadgimnazjalnych (liceum ogoélnoksztalcace, tech-
nikum i szkofa zawodowa) z terenu Lublina.

W drugiej cze$ci tego rozdziatu autorka wyjasnia przyjeta konwencje zajec
z miodzieza, przedstawia uwarunkowania teoriopoznawcze oraz omawia sto-
sowane metody i zalozenia organizacyjno-programowe. Wychodzac z zalozenia,
ze w procesie edukacji bardzo wazne jest uczenie sie przez doswiadczenie, ja-
ko podstawe pracy z grupa przyjeta metode warsztatowa, uwzgledniajac kilka
plaszczyzn oddzialywania na rozwdj kompetencji emocjonalnych. Wykorzystu-
jac takie metody jak: drama, miniwykiad, dyskusja, pogadanka, opowiadanie,
metoda sytuacyjna, metoda inscenizacji, zdania niedokonczone oraz rysunki
i prace plastyczne, dostarczala uczniom odpowiedniej wiedzy emocjonalnej,
przedstawiata prawidtowe wzorce zachowan i organizowata optymalne doswiad-
czenia emocjonalne (np. umozliwiala rozpoznawanie emocji, otwarte wyrazanie
i méwienie o nich itp.).

Warsztat obejmujacy 25 godzin dydaktycznych realizowany byt przez
autorke gtéwnie na lekcjach wychowawczych.

Ostatni rozdzial publikacji zawiera analize wynikéw badan usystematy-
zowang wediug wytonionych problemoéw badawczych dotyczacych poziomu in-
teligencji i kompetencji emocjonalnych badanej mlodziezy, zaleznosci miedzy
inteligencja emocjonalng a poszczegdlnymi elementami kompetencji emocjo-
nalnych oraz efektywnoS$ci rozwijania kompetencji emocjonalnych badanych
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w wyniku prowadzonego przez autorke warsztatu interpersonalno-edukacyjne-
go. Uzyskane przez Danute Wosik-Kawale dane dotyczace kompetencji emocjo-
nalnych uczniéw pokazuja, ze az 64,31% ogo6tu miodziezy przejawia niski poziom
empatii, co trzeci badany ma trudno$ci z przejawianiem zachowan asertyw-
nych, a 43,1% mlodziezy ze szkét zawodowych w sytuacjach stresowych ucieka
od problemu, angazujac sie w czynno$ci zastepcze badz poszukujac kontaktow
towarzyskich.

Jesli chodzi o skuteczno$¢ rozwijania kompetencji emocjonalnych, uzyska-
ne przez autorke wyniki pokazuja, ze celowe i systematyczne dziatania podej-
mowane przez szkole w ramach ksztalcenia emocjonalnego podnosza jakos$¢
emocjonalnego funkcjonowania uczniow.

Przygotowany i przeprowadzony przez autorke warsztat interpersonalno-
-edukacyjny przyczynit sie do wzrostu umiejetnosci empatycznych uczniéw
z grupy eksperymentalnej. Nastgpila réwniez korzystna tendencja wzrostowa
w zakresie racjonalnego sposobu radzenia sobie przez nich ze stresem poprzez
koncentracje na zadaniu. Osiggniete zmiany okazaly sie trwate, co potwierdzity
wyniki badan przeprowadzonych przez autorke po trzech miesigcach od za-
konczenia zaje¢ z mlodzieza. Mlodziez pozytywnie ocenita zajecia, w ktoérych
uczestniczyla, stwierdzajac, ze przyczynily sie one do poszerzenia wiedzy o so-
bie i réwiesnikach. Fakt ten napawa optymizmem i pozwala przypuszczaé, ze
realizowane w szkotach podobne programy rozwijania kompetencji emocjonal-
nych pozwolg miodym ludziom lepiej funkcjonowac¢ w dorostym zyciu.

Nalezy podkresli¢, ze aby zadba¢ o rzetelno$¢ wynikéw badan, autorka
legitymujaca sie dyplomem pedagoga, konsultowata z psychologiem popraw-
nos$¢ wyprowadzonych wnioskéw (s. 129).

Na uwage czytelnika zastuguje Aneks, w ktérym autorka zebrata scenariu-
sze zaje¢ wykorzystanych podczas prowadzonego warsztatu rozwijania kompe-
tencji emocjonalnych. Cwiczenia zaproponowane przez autorke oparte sa na
przyktadach istniejacych w literaturze, jak tez stanowig jej propozycje autorska.
Jest to bardzo praktyczny fragment ksigzki — 52 strony gotowego, zweryfikowa-
nego naukowo programu pracy z mlodzieza.

Ksigzka zostata starannie zredagowana, a autorka postuguje sie lekkim sty-
lem, pozwalajacym czytelnikowi na swobodne przyswojenie tre$ci naukowych.

Mysle, ze dobra rekomendacje dla czytelnikéw moze stanowic krotki cytat
z recenzji prof. Mirostawa S. Szymanskiego, ktorej fragment zamieszczono na
oktadce: , Kompetencje emocjonalne to zagadnienie do tej pory podejmowa-
ne gtéwnie przez psychologéw, dlatego praca ta ma szczegblny wymiar, gdyz
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ukazuje z pedagogicznej perspektywy zaréwno teoretyczne, jak i praktyczne
wymiary omawianej problematyki”.

Anna Grabowiec
Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej
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Prezentowana ksigzka Danuty Michatowskiej to préba znalezienia odpowie-
dzi na pytanie, jakie konsekwencje towarzyszg (i jakie towarzyszy¢ moga) zbyt
bliskim zwigzkom miedzy sektorami edukacji i rynku, zorganizowanego wokot
idei neoliberalnych. Wspoélczesna szkofa, stosujac rozwigzania zarezerwowane
dotychczas niemal wylgcznie dla instytucji stricte finansowych, zmienia bowiem
zaréwno dotychczasowe sposoby swego funkcjonowania, jak i — co zdaniem
autorki jest znacznie istotniejsze, i z czym trudno byloby polemizowaé — ce-
le i wartosci, jakim dotychczas stuzyta. Ksztalcenie powszechne, poswiecone
w gléwnej mierze konstruowaniu wzglednie spéjnego spoteczenstwa, powo-
li, lecz konsekwentnie, schodzi bowiem — wiasnie pod wplywem coraz silniej-
szego wplywu idei rynkowych — na dalszy plan, podporzadkowujac sie zgota
odmiennym, czysto rynkowym, ideom. Zalozenia etyczne wynikajace z kon-
stytutywnych cech neoliberalizmu (prymat konkurencyjnosci, promowanie bez-
wzglednego indywidualizmu oraz poddanie sie prawom popytu-podazy), po-
przez coraz powszechniejsze w $wiecie tzw. Zachodu wdrazanie edukacyjnych
reform ulegajacych logice gry popytu i podazy, nie moga nie wptywac na ksztatt
i funkcjonowanie systeméw edukacji.





