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NIE PYTAJA CIE O IMIE, WALCZA Z OSTRYM CIENIEM
MGLY. PODSTAWY PRAWNE WYKORZYSTANIA
MEDIOW SPOLECZNOSCIOWYCH PRZEZ POLSKIE
ORGANY WLADZY PUBLICZNEJ NA PRZYKLADZIE
POLICJI!

" Artykut powstal w wyniku realizacji projektu badawczego pt. Media spolecznosciowe
w pracy organow scigania nr 2018/31/B/HS5/01876, finansowanego ze $rodkow Narodowego

Centrum Nauki.
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LEGAL BASIS FOR THE USE OF SOCIAL MEDIA BY
THE POLISH PUBLIC AUTHORITIES: CASE OF THE POLICE

Abstract

Social media are used on a daily basis by public administration agencies in interactions
with the public. The benefits of this form of contact have also been recognized by the
Police, which maintains fan pages on the most popular social media sites. However, to date
there has been no deeper reflection neither about the legal grounds for public authorities’
social media presence, nor about principles which they should obey while running their
social media profiles. Using the Police as an example, this article discusses the legal
basis for maintaining profiles of public administration agencies in social media. Authors
analyze the issue within the framework of existing law and the views of scholars and
commentators, confronting them with the legal basis provided by the Police departments.
The article presents de lege ferenda conclusions regarding the so-called soft law.
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1. WPROWADZENIE

Aktywnymi uzytkownikami mediéw spotecznosciowych jest ponad potowa
mieszkancow Ziemi®. Oprocz uzytkownikow indywidualnych swoje konta pro-
wadza podmioty gospodarcze, organizacje pozarzadowe oraz instytucje pan-
stwowe. Dzicki mozliwosci bezposredniego dotarcia do milionow mieszkancow

2 Suma uzytkownikéw wszystkich mediow spotecznosciowych w lipcu 2020 r. — ostatnim
miesigcu z wiarygodnymi danymi — wynosita prawie 4 miliardy (3,96 miliarda). Zob. S. Kemp,
Digital 2020: July Global Statshot, https://datareportal.com/reports/digital-2020-july-global-stat-
shot (dostep: 16.11.2020 r.).
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danego kraju lub regionu, wykorzystuja je politycy zaréwno ubiegajacy si¢
o0 poparcie, jak i chcacy je utrzymac, przekona¢ do swoich racji, ociepli¢ wizeru-
nek. Spektakularne zaangazowanie Prezydenta Stanow Zjednoczonych Donalda
Trumpa na platformie mikroblowej Twitter siegga 2008 r. i doczekato si¢ wielu
komentarzy oraz akademickich analiz®. Aktywny w mediach spotecznoscio-
wych (Twitter, TikTok, YouTube) jest takze Prezydent Rzeczypospolitej Polskiej
Andrzej Duda*. Swiadcza o tym regularne doniesienia na ten temat, m.in. doty-
czace wystepu wokalnego w ramach akcji #Hotl6Challenge2 zamieszczonego
na kanale YouTube®, oraz prace badawcze®. Czas pandemii COVID-19 w jesz-
cze wigkszym stopniu uwidocznil wykorzystanie mediow spotecznosciowych
przez organy witadzy publicznej — m.in. politykow piastujacych wysokie stano-
wiska panstwowe. Dane o liczbie pozytywnych testow na COVID-19, zgonach
oraz liczbie zajg¢tych t6zek czy respiratordw Ministerstwo Zdrowia zamieszcza
codziennie na swoim profilu wtasnie na Twitterze’. Profile Kancelarii Premiera
oraz Premiera Mateusza Morawieckiego na tym samym portalu stuza informo-
waniu m.in. o nowych regulacjach prawnych, czesto bez funkcjonowania tychze
w tradycyjnym obrocie legislacyjnym®. Lista urz¢dow (w ramach tzw. oficjalnych
profili) i 0s6b petnigcych wysokie panstwowe stanowiska aktywnych w mediach
spotecznosciowych jest dtuga. Ograniczenia poruszania i zgromadzen zwigzane
z pandemia COVID-19 najprawdopodobniej jedynie bardziej uwidocznito zjawi-
sko, ktore wystepowato juz wezesniej’. W trakcie pandemii wzrosta natomiast

3 1. Clarke, J. Grieve, Stylistic variation on the Donald Trump Twitter account: A linguistic
analysis of tweets posted between 2009 and 2018, “PLOS ONE” 2019, Vol. 14, No 9.

* Aktywno$¢ Prezydenta na portalu TikTok byta krétka i zakonczyla si¢ prawdopodobnie
wraz z wydaniem przez Agencje Bezpieczenstwa Wewnetrznego negatywnej rekomendacji co
do dalszego korzystania z tego serwisu; zob. B. Czuma, ABW zakazato Andrzejowi Dudzie korzy-
stania z TikToka? Biuro prasowe nie potwierdza i nie zaprzecza, https://www.wirtualnemedia.pl/
artykul/abw-zakazalo-andrzejowi-dudzie-korzystania-z-tiktoka-biuro-prasowe-nie-potwierdza-
i-nie-zaprzecza (dostep: 10.02.2021 r.).

5 Zamieszczony na kanale W Palacu Prezydenckim: https:/www.youtube.com/wat-
ch?v=DjDSUqTcrv4; Gwiazdy komentujq #Hotl6Challenge2 Andrzeja Dudy. ,, Przegigtes”, https://
kultura.onet.pl/muzyka/wiadomosci/andrzej-duda-rapuje-w-ramach-akcji-hotl6challenge2-
ludzie-kultury-komentuja/ynf7tsn (dostep: 16.11.2020 r.).

¢ B. Pietrzyk, Nowa komunikacja polityczna: Twitter Andrzeja Dudy, ,,Polityka i Spole-
czenstwo” 2017, nr 4, s. 167-179.

" Ministerstwo Zdrowia, profil na Twitterze dostgpny na stronie: https:/twitter.com/MZ
GOV _PL (dostep: 19.01.2021 r.).

8 Kancelaria Premiera, profil na Twitterze dostgpny na stronie: https:/twitter.com/Pre-
mierRP, oraz profil Mateusza Morawieckiego na Twitterze dostepny na stronie: https:/twitter.
com/MorawieckiM (dostep: 19.01.2021 r.).

® G. Lesniak, Bezpodstawne komunikaty MF o niesciganiu podatnikow, https://www.pra-
wo.pl/podatki/komunikaty-mf-i-wpisy-na-twitterze-nie-sa-zrodlem-prawa,468884.html (dostep:
16.11.2020 1.).
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rola Policji w egzekwowaniu ograniczen swobod obywatelskich. Towarzyszy
temu widoczna aktywno$¢ tej instytucji w mediach spoteczno$ciowych'.
Pomimo znaczenia mediéw spoteczno$ciowych w codziennym zyciu i funk-
cjonowaniu organow wiladzy publicznej refleksje teoretyczne oraz badania wcigz
dotycza gtownie aspektow marketingowych'. Nieliczne badania dotyczace
polskich organéw Scigania potwierdzajg intuicje i dowod anegdotyczny w tym
zakresie. To narzedzie, ktore na trwate weszto do arsenatu pracy Policji'2. Jesz-
cze bardziej zaskakuje pominigcie w piSmiennictwie aspektow prawnych wyko-
rzystania mediow spoteczno$ciowych przez organy wiladzy publicznej. Brak
jest refleksji dotyczacej podstaw prawnych wykorzystania takich narzedzi przez
polskie organy administracji publicznej. To powazny brak, zwlaszcza majac na
uwadze obowigzujaca w Polsce zasade legalizmu. W konteks$cie rozwazan praw-
nych na wstepie nalezy zwréci¢ uwage na takie aspekty, jak: struktura wiasno-
$ci mediow spoleczno$ciowych i ich siedziba, miejsce przetwarzania danych czy
mozliwo$¢ cenzurowania zamieszczanych w tych mediach tresci. Zadna z najbar-
dziej popularnych platform spotecznosciowych nie ma siedziby w Polsce ani nie
jest wlasno$cig obywateli Rzeczypospolitej Polskiej. Dane — przede wszystkim
osobowe, w tym szczegolnej kategorii — sg przetwarzane poza terytorium Polski.
Decyzja, jakie tresci lub dziatania tamig przepisy prawa, nie opiera si¢ na pol-
skim porzadku prawnym. To, Ze nie sg to tylko rozwazania czysto akademickie,
potwierdzila m.in. sprawa masowej inwigilacji obywateli panstw trzecich prowa-
dzonej przez National Security Agency", wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci Unii

K. Gorski, Rzecznik policji skasowal konto na Twitterze. Obserwowalo go prawie 12 ty-
sigcy uzytkownikow, https:/natemat.pl/317815,rzecznik-policji-mateusz-ciarka-usunal-konto-na-
twitterze (dostep: 26.11.2020 r.).

'M. Brzozowska-Wo$, Media spolecznosciowe a wizerunek marki, “Journal of Manage-
ment and Finance” 2013, nr 1, s. 53—64; M. Konieczny, Znaczenie serwisow spotecznosciowych
w pracy stuzby prasowej, ,,Przeglad Policyjny” 2019, nr 134, s. 132-140.

12.J. Bitner, K. Bayer, Wykorzystanie mediow spotecznosciowych przez funkcjonariuszy pol-
skiej Policji. Proba wstgpnego opisu zjawiska na podstawie wynikow badan kwestionariuszo-
wych, ,,Problemy Wspotczesnej Kryminalistyki” 2019, t. XXIII; P. Waszkiewicz, M. Tomaszew-
ska-Michalak, B. Stromczynski, S. Rabczuk, Czy Wielkopolska Policja umie w internety? Analiza
strategii komunikacyjnej KWP w Poznaniu na portalu Facebook, (w:) P. Waszkiewicz (red.), Wy-
korzystanie mediow spotecznosciowych w pracy organow scigania, Warszawa 2021.

13 Nie mozna za takie uzna¢ wpadkowego potraktowania mediow spotecznoéciowych niejako
przy okazji omawiania innych zagadnien. Istnieja jednak wyjatki w tym zakresie: M. Giermak,
M. Popiotek, Media spotecznosciowe a prawo do informacji publicznej, (w:) W. Opiota, M. Popio-
ek (red.), Media spotecznosciowe. Nowe formy ekspresji politycznej, Torun 2014, s. 63-76.

Y E. Stoycheff, Under surveillance: Examining Facebook’s spiral of silence effects in the
wake of NSA internet monitoring, “Journalism & Mass Communication Quarterly” 2016, Vol. 93,
No 2, s. 296-311.
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Europejskiej Schrems II'°, czy cenzurowanie publikowanych przez prezydentow
Stanow Zjednoczonych i Brazylii wiadomosci przez Facebooka i Twittera'®.

W niniejszym artykule zostanie podj¢ta proba odpowiedzi na pytanie, czy,
a jezeli tak, to w jakim zakresie organy wladzy publicznej w Polsce majg umo-
cowanie do wykorzystywania mediéw spoteczno$ciowych. Ze wzgledu na skale
wykorzystania tych mediow w pracy Policji oraz szczegdlng rolg tej instytucji
zdecydowano si¢ na przeprowadzenie badan empirycznych i analize zagadnienia
na przyktadzie wlasnie tej instytucji.

2. ZASADA LEGALIZMU

Zasada legalizmu jest jedna z podstawowych zasad wyrazonych w Konsty-
tucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.7. Artykut 7 Konsty-
tucji RP stanowi, ze organy wiladzy publicznej (ustawodawczej, wykonawczej
i sadowniczej) dziatajg na podstawie i w granicach prawa. Policja, jako wykonu-
jaca funkcje wtadzy wykonawczej (dziata w strukturach administracji rzgdowe;j
zespolonej pod zwierzchnictwem wojewody albo starosty'®), miesci si¢ w zakre-
sie organdw wiladzy publicznej w sensie konstytucyjnym.

Dziatanie na podstawie prawa oznacza, ze kazda aktywno$¢ polegajaca na
sprawowaniu wladzy publicznej i podejmowana przez Policje musi mie¢ pod-
stawe prawng'®. W odroznieniu od obywateli, ,,ktorym wolno czyni¢ to wszystko,
co nie jest zabronione przez prawo”?, organy wtadzy publicznej moga podejmo-
wac jedynie takie dziatania, ktore zostaty zaliczone do ich kompetencji i zadan
przez obowiazujace przepisy prawa, a wiec moga ,,dziata¢ tylko w tych sferach
i tymi $rodkami, do ktorych prawo je upowaznia”. Zgodnie z linig orzeczniczg
Trybunatu Konstytucyjnego kompetencji niewyrazonych wyraznie w przepisach
prawa nie mozna domniemywac, ,,a w oparciu o inng rodzajowo kompetencje
przypisywaé ustawodawcy zamiaru, ktorego nie wyrazit”?'. Organ moze wigc

5 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwoéci z dnia 16 lipca 2020 r., C-311/18, Data Protection
Commissioner przeciwko Facebook Ireland Ltd., Maximillian Schrems, ECLI:EU:C:2020:559.

16 M. Spring, Trump Covid post deleted by Facebook and hidden by Twitter, https://www.bbc.
com/news/technology-54440662 (dostep: 16.11.2020 r.); BBC, Coronavirus: World leaders’ posts
deleted over fake news, https://www.bbc.com/news/technology-52106321 (dostep: 16.11.2020 r.).

7 Dz.U. nr 78, poz. 483, z pdzn. zm.; dalej: Konstytucja RP.

8'S. Pieprzny, Policja. Organizacja i funkcjonowanie, Krakow 2003, s. 74.

P, Tuleja, Art. 7 Konstytucja RP, (w:) M. Safjan, L. Bosek (red.), Konstytucja RP. Tom I.
Komentarz do art. 1-86, Warszawa 2016, s. 303-304.

20 Ibidem.

2l Uchwata Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 10 maja 1994 r., W. 7/94, OTK 1994, nr 1,
poz. 23.
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dziata¢ jedynie na podstawie obowigzujacych przepisow, a poza sferg mozliwego
dziatania znajduja si¢ aktywnosci, dla ktorych nie stworzono podstawy prawne;.

3. KONSEKWENCJE NARUSZENIA ZASADY LEGALIZMU
W KONTEKSCIE WYKORZYSTANIA MEDIOW
SPOLECZNOSCIOWYCH

W celu zidentyfikowania konsekwencji naruszenia zasady legalizmu, nalezy
umiejscowi¢ czynno$¢, jaka jest publikowanie tresci w mediach spotecznoscio-
wych, wérdd dzialan organéw administracji. Czynno$¢ ta nie nalezy do aktow
administracyjnych lub aktow normatywnych. Organ administracji nie rozstrzyga
bowiem jednostronnie o sytuacji prawnej jednostki oraz nie uzywa srodkow
przymusu panstwowego?. Z tego wzgledu nalezy ja przyporzadkowac do czyn-
nos$ci niewltadczych administracji, dla ktorych ,,wystarczajace jest wykazanie, ze
miesci si¢ ono w zakresie dzialania [danej jednostki] oraz pozostaje w zgodzie
z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego”?. W doktrynie wyrazany jest
stuszny poglad, Zze ,,administracja moze stosowa¢ dziatania niewladcze prowa-
dzgc akcje informacyjng lub przekonujgc do pewnych dziatan**. Wskazuje sie
ponadto, ze ,,dziatalno$¢ niewtadcza pokrywa si¢ pod wzgledem merytorycznym
ze spoteczno-organizacyjng dziatalno$cig administracji”® i z tego wzgledu nie
powinna by¢ uznawana za dziatalno$¢ pozaprawna, a jej podstawg powinny by¢
,,CO najmniej normy kompetencyjne”?® (znajdujace sie w art. 1 i 7 ustawy z dnia
6 kwietnia 1990 r. o Policji*’). Wskazuje sie, ze to organ moze wybraé miejsce,
czas, przedmiot i form¢ dzialan, a wiec dysponuje swoboda wyboru srodkow
podejmowanych dla osiaggniecia celow wyznaczonych w przepisach prawa?.

2 A. Wiktorowska, Prawne formy dzialania administracji, (w:) M. Wierzbowski (red.), Pra-
wo administracyjne, Warszawa 2011, s. 299-300.

3 D. Szescilo, Opinia w sprawie dopuszczalnosci zaskarzenia przez Rzecznika Praw Oby-
watelskich uchwat rad niektorych jednostek samorzqdu terytorialnego w sprawie ,,powstrzymy-
wania ideologii LGBT”, https://www.rpo.gov.pl/pl/content/opinia-w-sprawie-dopuszczalnosci-z-
askarzenia-przez-rzecznika-praw-obywatelskich-uchwal-samorzadow (dostep: 5.11.2020 r.).

24 J. Borkowski, Komentarz do rozdzialu 7 k.p.a., (w:) B. Adamiak, J. Borkowski (red.), Ko-
deks postgpowania administracyjnego. Komentarz, Warszawa 2017, s. 390.

3 A. Blas, Niewladcze formy dzialania administracji, (w:) R. Hauser, Z. Niewiadomski,
A. Wrobel (red.), System Prawa Administracyjnego. Tom 5. Prawne formy dziatania administracji,
Warszawa 2013, s. 224.

2 Ibidem.

27 Tekst jedn. Dz.U. z 2021 r., poz. 1882, z p6zn. zm.; dalej: ustawa o Policji.

2 M. Bitner, M. Kulesza, Zasada legalizmu a zdolnos¢ kontraktowa jednostek samorzgdu
terytorialnego, ,,Samorzad Terytorialny” 2009, nr 6, s. 5-19.
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Identyfikujac w ustawie o Policji podstawe prawng publikowania tresci
w mediach spotecznosciowych, nie nalezy szukaé lub tworzy¢ nowych regula-
cji w tym zakresie, np. w ustawie z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do infor-
macji publicznej”®. Zgodnie z § 4 ust. 1 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow
z dnia 20 czerwca 2002 r. w sprawie ,,Zasad techniki prawodawczej*° ustawa nie
moze powtarzac przepisdw zamieszczonych w innych ustawach. Stusznie podkre-
sla sie w doktrynie, ze ,,skoro system prawa ma tworzy¢ spojna catosc, to nie tylko
istnienie w nim wielu przepiséw o tym samym zakresie regulacji jest zbedne, ale
wrecz moze ono prowadzi¢ do wielu komplikacji™!. W sytuacji wszechobecne;j
hiperinflacji prawa, proby stworzenia innej podstawy prawnej przez ustawodawce
spowodowatyby zwickszenie niestabilnosci i nieprzejrzystosci prawa*2,

W doktrynie uznaje si¢, ze ,,kazde wladcze dziatanie organu wtadzy publicz-
nej bez podstawy prawnej musi by¢ oceniane w perspektywie naruszenia zasady
legalizmu”®. Oprocz normy wyrazonej w art. 7 Konstytucji RP narusza ono
bowiem réwniez inng kluczowa zasade konstytucyjna — zaufania obywateli do
panstwa (art. 2). W celu ochrony obywateli przed naruszeniem zasady legalizmu,
juz na gruncie konstytucyjnym wprowadzono art. 77, stanowiacy, ze kazdy ma
prawo do wynagrodzenia szkody, jaka zostata mu wyrzadzona przez niezgodne
z prawem dzialanie organu wladzy publicznej**. W odniesieniu do dziatan nie-
wladczych proponuje si¢ kontrole opierajaca si¢ na prawidtowosci — celowosci,
rzetelnosci, gospodarnosci i efektywnosci®.

4. PODSTAWY PRAWNE KORZYSTANIA PRZEZ POLICJE
Z MEDIOW SPOLECZNOSCIOWYCH. PERSPEKTYWA ORGANU

Wymog istnienia podstawy prawnej dla de facto kazdego dziatania organow
wladzy publicznej obejmuje réwniez publikowanie tresci w mediach spoteczno-

¥ Tekst jedn. Dz.U. z 2020 ., poz. 2176, z p6zn. zm.); dalej: u.d.i.p.

3 Dz.U. nr 100, poz. 908.

3UP. Bielski, Komentarz do § 4, (w:) J. Warylewski (red.), Zasady techniki prawodawczej.
Komentarz, Warszawa 2003.

32 S. Wronkowska, Polski proces prawotworczy — miedzy autonomiq a politykg, “Tus et Lex”
2005, nr (IT) 1, s. 203.

3 M. Zubik, W. Sokolewicz, Komentarz do art. 7, (w:) L. Garlicki, M. Zubik (red.), Konsty-
tucja Rzeczypospolitej Polskiej. Komentarz, t. 1, Warszawa 2016.

34 Przestanki odpowiedzialno$ci Skarbu Pafistwa za szkode wyrzadzong przy wykonywaniu
wladzy publicznej okresla art. 417 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (tekst jedn.
Dz.U. 22020 r., poz. 1740, z pdzn. zm.); dalej: k.c.

3 T. Kuta, Pojecie dzialan niewladczych w administracji, Wroctaw 1963, s. 75, za: M. Bit-
ner, M. Kulesza, Zasada legalizmu...
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Sciowych. W ramach prowadzonych badan®® postanowiono poznaé perspektywe
organu przejawiajacego duza aktywno$¢ na tym polu — Policji. Do Komendy
Gloéwnej Policji, 16 komend wojewddzkich Policji (KWP) oraz Komendy Sto-
tecznej Policji przestano w trybie dostgpu do informacji publicznej wnioski
o udostegpnienie odpowiednich polityk, regulaminéw lub innych dokumentéw,
okreslajacych zasady prowadzenia profili przez te jednostki lub osoby dziatajace
w ich imieniu. Sposrod 18 jednostek jedynie dwie nie odpowiedziaty na zadane
pytanie dotyczace podstaw i zasad prowadzenia profili przez te jednostki. Wérod
regulacji prawnych wymienionych w odpowiedzi na pytanie wskazywano:

— zarzadzenie nr 1204 Komendanta Gtéwnego Policji*’ (12 komend?®);

— regulamin portalu Facebook (9 komend);

— ustawe o Policji (4 komendy);

— Prawo prasowe® (4 komendy);

— ustawe o dostepie do informacji publicznej (3 komendy);

— ustawe o ochronie danych osobowych* (1 komenda).

Wielo$¢ wskazywanych podstaw prawnych sktania do analizy, ktora z poda-
nych jest w istocie prawidtowa. Tak duza roznorodnos¢ odpowiedzi obejmujaca
zaro6wno akty powszechnie obowigzujace, regulaminy wewngtrzne platform spo-
lecznosciowych, jak i akty wewnetrzne Policji wskazuje na znaczace watpliwosci
w tym zakresie. Organy wiladzy publicznej, jakkolwiek aktywnie korzystajace
z portali spoleczno$ciowych, nie s3 bowiem w stanie jednolicie sprecyzowaé
podstaw do ich wykorzystywania. Zagadnienie to jest istotne w kontekscie wska-
zanej wyzej zasady legalizmu oraz ewentualnych wzorcoéw kontroli, stosowanych
podczas oceny podejmowanych dziatan.

4.1. ZARZADZENIE W SPRAWIE FORM I METOD DZIALALNOSCI
PRASOWO-INFORMACYJNEJ POLICJI

Najczesciej podawang podstawa prawng bylo Zarzadzenie, wydane na
podstawie art. 7 ust. 1 pkt 2 ustawy o Policji. Przepis ten stanowi, ze Komen-
dant Glowny Policji (KGP) okresla metody i formy wykonywania zadan przez
poszczegodlne stuzby policyjne, w zakresie nieobjetym innymi przepisami wyda-
nymi na podstawie ustawy. Warto wskazac, ze przepis ten czesto wykorzysty-

3¢ Badania prowadzone w ramach projektu wskazanego w przypisie nr 5.

37 Zarzadzenie nr 1204 Komendanta Gtownego Policji z dnia 12 listopada 2007 r. w sprawie
form i metod dziatalnos$ci prasowo-informacyjnej w Policji (Dz.Urz.KGP nr 21, poz. 155); dale;j:
Zarzadzenie.

¥ W odpowiedziach wskazywano zazwyczaj wiecej niz jedng podstawe prawng. Suma od-
powiedzi jest wigksza niz liczba jednostek, do ktorych skierowano zapytania.

¥ Ustawa z dnia 26 stycznia 1984 r. — Prawo prasowe (tekst jedn. Dz.U. z 2018 r., poz. 1914).

40 Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. 0 ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz.U. z 2019 r.,
poz. 1781, z pézn. zm.).



394 P.WASZKIEWICZ, M. TOMASZEWSKA-MICHALAK, B. STROMCZYNSKI, S. RABCZUK

wany jest przez KGP jako podstawa wydawania aktoéw wewnetrznych. Dotyczy
to 371 zarzadzen, z czego 81 to zarzadzenia obowigzujace*. Obejmuja one wiele
obszarow, m.in.: metody i formy brakowania dokumentacji niecarchiwalnej*,
organizacj¢ uroczystosci z udziatem policyjnej asysty honorowe;j (ceremoniat
policyjny)*® czy stosowanie przez Policj¢ analizy kryminalnej**. W Zarzadzeniu
brak jest przepisOw odnoszacych si¢ wprost do aktywnosci Policji w mediach
spotecznosciowych, niemniej otwarty katalog form prowadzenia dziatalnosci
prasowo-informacyjnej nie wyklucza ich stosowania.

Zgodnie z § 4 ust. 2 Zarzadzenia rzecznicy prasowi komendantéw woje-
wodzkich Policji wykonuja dziatalno$¢ w szczegodlnosci poprzez przygotowywa-
nie oraz przekazywanie komunikatéw prasowych, materiatéw fotograficznych,
filmowych i dzwickowych oraz poprzez zamieszczanie przygotowanych mate-
rialéw na policyjnych stronach internetowych. Pod rezimem poprzednio obowig-
zujacego Zarzadzenia nr 13 Komendanta Gléwnego Policji z dnia 25 wrze$nia
2000 r. w sprawie metod i form dziatalno$ci prasowo-informacyjnej w Policji*
wskazywano, ze do ustawowych zadan Policji realizowanych za pomoca mediow
nalezaty, m.in.: publikowanie wiadomosci dotyczacych osob poszukiwanych;
informacji o zmianach organizacji ruchu, utrudnieniach i objazdach oraz komu-
nikatow dotyczacych codziennej pracy Policji i ogloszen o wydarzeniach zwig-
zanych ze stuzbg*.

Wskazywanie Zarzadzenia jako podstawy do korzystania przez jednostki
Policji z mediéw spoteczno$ciowych moze budzi¢ zastrzezenia w $wietle art. 93
ust. 2 Konstytucji RP. Watpliwos$ci dotycza bowiem podstawy do wydania przed-
miotowego aktu, ktory swoim zakresem obejmuje dziatalnos$¢ informacyjna objeta
ustawg — Prawo prasowe. Jest to jednak kolizja pozorna. Zgodnie z Konstytucja
RP kazdy akt wewnetrzny powinien posiada¢ formalny i merytoryczny zwiazek
z ustawg?. W przypadku Zarzadzenia normuje ono metody i formy dziatania
przez jedna ze stuzb policyjnych, to jest stuzby wspomagajacej, zatem zostato
ono wydane zgodnie z delegacja zawartg w art. 7 ust. 1 pkt 2 ustawy o Policji.

4l Na podstawie Systemu Informacji Prawnej LEX (dostep: 19.01.2020 r.).

42 Zarzadzenie nr 48 Komendanta Gtéwnego Policji z dnia 19 lutego 2018 r. (Dz.Urz. KGP
z 2018 1., poz. 34).

# Zarzadzenie nr 122 Komendanta Gtownego Policji z dnia 25 maja 2012 r. (Dz.Urz. KGP
72012 1., poz. 27).

4 Zarzadzenie nr 1012 Komendanta Gtownego Policji z dnia 23 wrze$nia 2004 r. (Dz.Urz.
KGP nr 20, poz. 124).

4 Dz.Urz. KGP nr 7, poz. 72.

4 L. Dankowski, Kontakt policjanta z dziennikarzem na poziomie podstawowym, Stupsk
2016, s. 20.

47 P. Radziewicz, Komentarz do art. 93, (w:) P. Tuleja (red.), Konstytucja Rzeczypospolitej
Polskiej. Komentarz, LEX/el. 2021.
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4.2. REGULAMIN PORTALU FACEBOOK

Dziewie¢ komend wskazalo, ze podstawg ich dziatania na portalu byt regula-
min wewnetrzny Facebooka. Korzystanie z serwisu w istocie wymaga przestrze-
gania wewngtrznego regulaminu tej platformy. W publikowaniu informacji przez
jednostki Policji trzeba mie¢ na uwadze w szczegolnosci pkt 3 ust. 2 regulaminu
Facebooka okreslajacy, jakie tresci mozna publikowacé*®. Ponadto aktywnosc
w mediach spoteczno$ciowych musi by¢ zgodna ze ,,Standardami spotecznosci™’
oraz zasadami dotyczacymi stron, grup i wydarzen.

Trudno jednak uzna¢, ze przedmiotowy regulamin moze stanowi¢ podstawe
prawng do dzialania danej jednostki Policji w mediach spotecznosciowych. Jako
zbior zasad w istotny sposob oddziatuje on na jej funkcjonowanie w ramach
danego portalu, niemniej nie stanowi normy kompetencyjnej upowazniajacej
organ do korzystania z tego (ani innego) medium.

4.3. USTAWA O POLICJI

Kolejnym aktem prawnym, na ktory powotaly si¢ komendy, byta ustawa
o Policji. Art. 1 tej ustawy stanowi, ze Policja stuzy spoleczenstwu, a jednym
z jej podstawowych zadan jest m.in. inicjowanie i organizowanie dziatan maja-
cych na celu zapobieganie popetnianiu przestepstw 1 wykroczen oraz zjawiskom
kryminogennym. Zgodnie z literatura przepis ten nalezy rozumie¢ rowniez
jako wskazanie, ze obowigzkiem Policji jest m.in. informowanie spoteczenstwa
o niebezpieczenstwach, zagrozeniach porzadku publicznego oraz organizowanie
dziatalno$ci profilaktyczno-prewencyjnej’’. Wedtug S. Pieprznego na poczatku
XXI w. w przepisach nie zdefiniowano wyczerpujaco katalogu srodkow, jakimi
te cele powinny by¢ realizowane, pozostawiajac ich wybdr ,,uznaniu i praktycz-
nym doswiadczeniom Policji”*?. Jako przyktady podat m.in.: przeprowadzanie
spotkan ze spoteczenstwem, pogadanek i szkolen dla mtodziezy szkolnej, wysta-
pien prasowych i radiowo-telewizyjnych na temat zagrozen oraz organizowanie
konkursow i konferencji®. Srodki komunikacji powinny byé¢ dostosowane do
rozwoju spoleczenstwa, nawet jezeli wymaga to odkrywania i wykorzystywania

8 Facebook, Regulamin, https://www.facebook.com/legal/terms (dostep: 19.11.2020 r.).

4 Facebook, Standardy spolecznosci, https://www.facebook.com/communitystandards/
(dostep: 19.11.2020 r.).

30 Facebook, Zasady dotyczgce stron, grup i wydarzen, https://www.facebook.com/policies/
pages_groups_events/ (dostep: 19.11.2020 r.).

LS. Pieprzny, Policja..., s. 134.

32 S. Pieprzny, Policja..., s. 135.

3 Ibidem.
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nowych i nieznanych Policji narzedzi i kanatéw komunikacji, jak social media®*.
Jak stusznie zauwazyt juz w 2013 r. D. Szedcito, ,,niektore ustawy zawieraja
sformutowanie o obowigzku informowania obywateli o okreslonych sprawach
W sposob zwyczajowo przyjety”, podkreslajac ponadto, ze mozna uzna¢ media
spoteczno$ciowe za ,,zwyczajowo przyjety” kanal komunikacji®.

Dla dziatan o charakterze niewladczym wystarczajaca podstawe stanowig
normy zadaniowe ujete w ustawie o Policji, a srodki pozostaja w gestii organu.
W podobny sposoéb wypowiedziata sie KWP w Biatymstoku, odpowiadajac
na pytanie o podstawy prawne publikowania w mediach spolecznosciowych:
W zakresie zadan wykonywanych przez organy administracji publicznej (...)
organy te mogg wykorzystywac instrumenty prawne, ktérych stosowanie prze-
widujg przepisy powszechnie obowigzujacego prawa™®, jednak ze wzgledu na
»dynamiczny rozwdj form komunikacji elektronicznej i potrzeby wymiany infor-
macji z obywatelami, nie sposdb odmoéwi¢ urzednikom administracji publicznej
prawa do korzystania z tego typu inicjatywy”¥. Zaznaczono ponadto, Ze posia-
danie profilu przez urzad administracji publicznej ,,stuzy promocji, przedstawia
dokonania wladz, okresla zamierzenia i wskazuje na rézne inicjatywy’s,

4.4. PRAWO PRASOWE

W przypadku prawa prasowego trudno jednoznacznie okresli¢ konkretne
przepisy bedace podstawa publikowania tresci na profilach jednostek w mediach
spolecznos$ciowych. W zakresie ustawy — Prawo prasowe warto jednak zwro-
ci¢ uwage na wymog rejestracji dziennika lub czasopisma w sadzie okrggowym
wynikajacy z art. 20 ust. 1 tej ustawy. Zagadnienie to poruszyl P. Waglowski
w pytaniu do Rzecznika Prasowego KGP juz w 2007 r. W odpowiedzi podnie-
siono, ze ,,nalezy uzna¢ posiadanie stron internetowych za realizowanie obo-
wigzku wszechstronnego i petnego informowania opinii publicznej o dziataniach
Policji, a nie za dziatania sprzeczne z aktualnie obowigzujagcym prawem”. Odwo-
lujac si¢ do prawa prasowego, wskazano, ze ustawa ta ,,nie przewiduje uznania
stron internetowych za dziennik czy czasopismo™®. Zgodnie z orzecznictwem

3 S. Zimon, Social media w stuzbie bezpieczenstwu — dzialalnos¢ policji na portalach spo-
tecznosciowych, (w:) A. Babinski, M. Jurgilewicz, N. Malec (red.), Paristwo. Prawo. Bezpieczen-
stwo, t. 111, Szczytno 2017, s. 160.

35 D. Szescilo, O legalnym i bezpiecznym ¢wierkaniu, ,,Dziennik Gazeta Prawna (Prawnik)”
2013, nr 249 (3639), s. 2.

% Odpowiedz KWP Biatystok, WKS.062.21.2020.

57 Odpowiedz KWP Biatystok, WKS.062.21.2020.

% Odpowiedz KWP Biatystok, WKS.062.21.2020.

% P. Waglowski, Odpowiedz od Rzecznik Komendanta Giéwnego Policji w sprawie serwi-
sow Policji, http://prawo.vagla.pl/node/7329 (dostep: 19.11.2020 r.).

0 Ibidem.
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Sadu Najwyzszego ,,prasy ukazujgcej si¢ w Internecie nie wolno utozsamiaé
z witryng internetowa. Ustawodawca nie natozyt obowiazku rejestracji na strony
czy witryny internetowe, a objal tym obowiazkiem jedynie prase, a $cislej rzecz
biorac dzienniki i czasopisma™'. Z tego wzgledu w peltni uzasadniony wydaje si¢
poglad, ze takze profil jednostki prowadzony w mediach spotecznosciowych nie
musi by¢ zarejestrowany w sadzie okregowym.

5. USTAWA O DOSTEPIE DO INFORMACJI PUBLICZNEJ.
ZAKRES I DEFINICJA INFORMACJI PUBLICZNEJ

Publikowanie postow przez Policje w mediach spoteczno$ciowych oraz
wskazanie jako podstawy do posiadania profili ustawy o dostepie do informacji
publicznej sktania do refleksji o charakterze zamieszanych tre$ci w odniesieniu
do pojecia ,,informacja publiczna”.

Zgodnie z art. 61 Konstytucji RP kazdy obywatel ma prawo do uzyskania
informacji dotyczacej osob lub jednostek organizacyjnych wykonujacych zadania
z zakresu kompetencji wiadzy publicznej. Kryteria te spetniajg zarowno organy
wladzy publicznej, jak i organy samorzadu gospodarczego i zawodowego zarza-
dzajace majatkiem komunalnym lub pochodzacym z zasobow Skarbu Panstwa.
Sposobem realizacji prawa do informacji zapisanym w Konstytucji RP jest moz-
liwos¢ wgladu do dokumentow, a takze branie udziatu w posiedzeniach wybie-
ranych przez obywateli kolegialnych organéw witadzy publicznej. W art. 61 ust. 3
prawodawca okreslit ponadto ograniczenia zwigzane z korzystaniem z prawa do
informacji ze wzgledu na troske o takie wartosci, jak: wolno$¢ i prawa jednostek
i podmiotéw gospodarczych oraz ochrone porzadku publicznego, bezpieczenstwa,
a takze waznego interesu gospodarczego panstwa. Ze wzgledu na charakter i cel
aktu prawnego, jakim jest Konstytucja RP, prawodawca wskazat na konieczno$¢
szczegbtowego uregulowania kwestii dotyczacych prawa do informacji w ramach
ustawy. W 2002 r. weszta w zycie ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie
do informacji publicznej. Artykut 1 u.d.i.p. okresla informacje publiczng jako
,»kazda informacje o sprawach publicznych”, nie zawiera jednak definicji ,,spraw
publicznych”. Wyjasnienie przytoczonego terminu pozwolitoby na zrozumienie,
czym jest ,,informacja publiczna”, a tym samym na okreslenie, dostgpu do jakich
informacji moze zadac jednostka, powotujac si¢ na swoje konstytucyjne prawa.

Poddajac analizie przytoczone wyzej akty prawne, w pi§miennictwie zwraca
si¢ uwage na inng konstrukcje pojecia ,,informacja publiczna” w ustawie o doste-
pie do informacji publicznej w poréwnaniu do przepisow Konstytucji RP. Jak

¢l Postanowienie Sadu Najwyzszego z dnia 15 grudnia 2010 r., III KK 250/10, ,,Biuletyn
Sadu Najwyzszego” 2011, nr 3.
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twierdzi P. Szustakiewicz, Konstytucja RP skupia si¢ na podmiotowym rozu-
mieniu definiowanego terminu, wskazujac szeroko podmioty zobowigzane
do udzielenia informacji w zwigzku z podejmowang przez nie dziatalnoscig®.
W art. 1 u.d.i.p. ustawodawca nawigzuje natomiast do przedmiotowej definicji
pojecia, czesciowo doprecyzowujac je w art. 6 u.d.i.p.®. Z perspektywy osoby
wystepujacej o przekazanie okreslonych informacji istotne jest, ze art. 6 u.d.i.p.
zawiera sformutowanie ,,w szczegdlnosci”, co oznacza, ze katalog informa-
¢ji w nim zawartych nie ma charakteru zamknigtego. Ani Konstytucja RP, ani
ustawa o dostepie do informacji publicznej nie odpowiadaja jednak jednoznacz-
nie na pytanie, czy wszystkie informacje wytwarzane przez okreslony podmiot
publiczny (w tym np. bedace przedmiotem niniejszego artykutu posty publiko-
wane w mediach spoteczno$ciowych przez Policje) beda stanowity ,,informacje
publiczng”. Warto jednak podkresli¢, ze w sytuacji pojawiajacych si¢ watpliwo-
$ci co do wilaczenia konkretnych informacji do katalogu ,,informacji publiczne;j”,
w pismiennictwie podkresla si¢ koniecznos$¢ szerokiej wyktadni tego terminu®.
Jak twierdza M. Giermak i M. Popiotek, ,,nalezy opowiedzie¢ si¢ za szerokim
rozumieniem terminu »informacja publiczna«, ktore zaktada, ze zakres takiej
informacji wyznacza Konstytucja RP, a wyliczenia zawarte w aktach prawnych
nizszego rzedu majg jedynie charakter porzadkujacy”®.

Ze wzgledu na wysoki stopien ogolnosci pojecia ,,informacja publiczna”
jego interpretacji podejmowaly sie rowniez w swoich orzeczeniach sady admini-
stracyjne. W uzasadnieniu wyroku Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia
30 pazdziernika 2002 r. stwierdzono, ze:

»(...) informacj¢ publiczng stanowi bowiem kazda wiadomos$¢ wytwo-
rzona przez szeroko rozumiane wladze publiczne oraz osoby petnigce funkcje
publiczne, a takze inne podmioty, ktore te¢ wladze realizuja badz gospodaruja
mieniem komunalnym lub majatkiem Skarbu Pafistwa w zakresie tych kompe-
tencji. Taki charakter ma réwniez wiadomos¢ niewytworzona przez podmioty
publiczne, lecz odnoszaca si¢ do tych podmiotow’ .

Ponadto w wyroku Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie
z dnia 16 pazdziernika 2007 r. wskazano, ze:

»Informacja publiczna dotyczy sfery faktéw. Jest nig tres¢ dokumentow
wytworzonych przez organy wiladzy publicznej, tres¢ wystapien, opinii i ocen
przez nie dokonywanych, niezaleznie do jakiego podmiotu sg one kierowane

©2 P. Szustakiewicz, Definicja informacji publicznej w orzecznictwie Naczelnego Sqdu Ad-
ministracyjnego, ,,Przeglad Prawa Publicznego” 2016, nr 10, s. 53—62.

9 Ibidem, s. 53—62.

% M. Jaskowska, Pojecie informacji publicznej i jej rodzaje, ,,Kwartalnik Prawa Publiczne-
g0” 2012, nr 3, s. 59-78.

¢ M. Giermak, M. Popiolek, Media spolecznosciowe a prawo do informacji publicznej, (W:)
W. Opiota, M. Popiotek (red.), Media...

% Wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 30 pazdziernika 2002 r., II SA
2037/02, niepublikowany.
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1 jakiej sprawy dotycza. Informacj¢ publiczng stanowi wigc tres¢ wszelkiego
rodzaju dokumentéw odnoszacych si¢ do organu wtadzy publicznej i dotycza-
cych sfery jego dziatalno$ci™’.

Sady administracyjne interpretujg zatem pojecie informacji publicznej sze-
roko, wlaczajac w definicje rowniez te informacje, ktére co prawda zostaly
wytworzone przez podmioty prywatne, ale dotycza podmiotéw publicznych.
W zakres omawianego terminu przytoczone orzeczenia wiaczaja takze réz-
nego rodzaju tresci, niezaleznie od ich formy, ktére zostaly wytworzone przez
wskazane w ustawie o dostepie do informacji publicznej podmioty. Jak dotad
w orzecznictwie nie pojawito si¢ bezposrednie powigzanie pojecia ,,informacja
publiczna” z postami publikowanymi przez organy publiczne (w tym Policje)
w mediach spolecznosciowych.

5.1. FORMY UDOSTEPNIANIA INFORMACJI PUBLICZNEJ

W zwiazku z deklarowaniem przez wilasciwe komendy, ze podstawa ich
dziatania na portalach spolecznosciowych jest ustawa o dostepie do informacji
publicznej, celowe jest zweryfikowanie, czy udostgpnianie informacji w ten spo-
sob miesci si¢ w ramach zasad ustalonych przez obowiazujace przepisy.

Artykut 61 Konstytucji RP, ustanawiajacy prawo do informacji o dziatalno-
$ci organow wiladzy publicznej, wskazuje, ze tryb realizacji tego prawa okreslaja
ustawy, a w odniesieniu do Sejmu i Senatu ich regulaminy. Mimo to Konstytucja
RP jednoznacznie okre$la jednak formy uzyskiwania informacji (art. 61 ust. 2),
wsrod ktorych znajdujg si¢: dostep do dokumentdéw oraz wstep na posiedzenia
kolegialnych organdéw wtadzy publicznej pochodzacych z powszechnych wybo-
réw, z mozliwo$cia rejestracji dzwigku lub obrazu. Wyliczenie to ma charakter
przyktadowy i obejmuje formy najwazniejsze zdaniem ustawodawcy, wymaga-
jace najmocniejszej 1 najtrwalszej gwarancji prawnej®s. Sposob udostepniania
informacji publicznej doprecyzowuje ustawa o dostgpie do informacji publicznej,
a obok niej takze inne akty prawne®. Ze wzgledu na przedmiot artykutu dalszej

¢ Wyrok Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie z dnia 16 listopada 2007 r.,
IT SAB/Wa 68/07, LEX nr 445283.

% W. Sokolewicz, K. Wojtyczek, Komentarz do art. 61, (w:) L. Garlicki, M. Zubik (red.),
Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej. Komentarz, Warszawa 2016.

% Przyktadowo zasady wstepu na posiedzenia organdw jednostek samorzadu terytorialnego
okreslaja wlasciwe ustawy — z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst jedn. Dz.U.
72021 1., poz. 1372, z p6zn. zm.); z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie powiatowym (tekst jedn.
Dz.U. z 2020 r., poz. 920, z p6zn. zm.); z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewodztwa
(tekst jedn. Dz.U. z 2020 r., poz. 1668, z pézn. zm.). Szczegdlna forme udostgpniania informacji
publicznej zawiera takze ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie (tekst jedn. Dz.U. z 2020 r., poz. 1057, z p6zn. zm.) umozliwiajaca realizacj¢ tego
obowiazku przez organizacje pozarzadowe poprzez oglaszanie informacji publicznej na swojej
stronie internetowe;.
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analizie poddano jedynie przepisy ustawy o dostepie do informacji publiczne;.
Zadne szczegdlne przepisy nie tworza bowiem specjalnego rezimu regulujacego
udostepnianie informacji publicznej przez Policjg.

Podstawowa formg udost¢pniania informacji publicznej jest jej umieszczenie
w Biuletynie Informacji Publicznej (BIP) — art. 7 ust. 1 pkt 1 u.d.i.p. Na prymat
tej formy zwraca si¢ uwage w piSmiennictwie, zaznaczajac jednak, ze postulat
umieszczania w ten sposob informacji publicznej nie jest w pelni realizowany co
do zakresu publikowanych tam informacji”. Komentatorzy twierdza, ze stoja za
tym wzgledy prakseologiczne, zwigzane z ograniczong mozliwoscig dostepu do
BIP 0s6b wykluczonych, w tym wykluczonych cyfrowo’'. Uzyskanie dostepu do
informacji publicznej w ten sposob wymaga bowiem dostepu do Internetu — BIP
funkcjonuje w postaci ujednoliconego systemu stron w sieci teleinformatycznej
(art. 8 ust. 1 u.d.i.p.), tworzonego przez stron¢ gtdéwna ministra wlasciwego ds.
administracji publicznej oraz strony poszczegolnych podmiotéw zobowigzanych
do udostepniania informacji publicznej. Nalezy jednak zauwazy¢, ze co do zasady
obowigzek tworzenia stron BIP jest respektowany. W badaniach obejmujacych
organy jednostek samorzadu terytorialnego nie zidentyfikowano bowiem pod-
miotéw, ktore uchybityby temu obowigzkowi’?. Dotychczas nie przeprowadzono
podobnego badania w odniesieniu do Policji ani innych organéw $cigania.

Istotnym argumentem przemawiajacym za prymatem BIP jako podstawo-
wej formy udostepniania informacji publicznej jest konstrukcja udostepniania
informacji publicznej na wniosek. Forma ta moze zosta¢ wykorzystana tylko,
gdy informacja publiczna nie zostala wcze$niej udostgpniona w BIP lub cen-
tralnym repozytorium. Jezeli organ skorzystal z mozliwosci udostepnienia
informacji w ten sposob, jest on zobowigzany jedynie wskaza¢ wnioskodawcy
konkretne adresy stron internetowych BIP albo centralnego repozytorium, pod
ktérym zgdana informacja si¢ znajduje’>. Pomimo braku wprost podstawy usta-
wowej do takiego twierdzenia, niektorzy autorzy wskazuja, ze organy powinny
mimo wszystko udostepni¢ informacje publiczng w trybie wnioskowym, jezeli
wnioskujacy nie dysponuje narzedziami technicznymi umozliwiajagcymi dostep
do BIP™.

0 M. Bernaczyk, Whiesienie wniosku o udostepnienie informacji publicznej drogq elektro-
niczng — praktyczne problemy, ,Elektroniczna Administracja: dwumiesigcznik o nowoczesnej
administracji publicznej” 2007, nr 6, s. 14; A. Knopkiewicz, Tryby udostgpniania informacji pu-
blicznej, ,,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny” 2004, nr 4.

"I M. Bernaczyk, Whiesienie wniosku..., s. 10.

2]. Czerw, Prawo do informacji publicznej w praktyce dzialania urzedéw administracji
samorzgdowej, ,,Rocznik Administracji Publicznej” 2016, nr 2, s. 12.

 Wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Gliwicach z dnia 30 listopada 2019 r.,
1V SAB/GI 263/17, Legalis.

™ M. Jabtonski, K. Wygoda, Ustawa o dostepie do informacji publicznej: komentarz, Wro-
ctaw 2002, s. 278.
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Centralne repozytorium, jako kolejna obligatoryjna forma udostepniania
danych, stuzy ,,otwieraniu” danych publicznych dla sektora prywatnego i publicz-
nego. Jako genez¢ Centralnego Repozytorium Informacji Publicznej, ktore zostato
wprowadzone do ustawy o dostepie do informacji publicznej w 2012 r.”%, wymie-
nia si¢ koncepcje tzw. otwartego rzadu (ang. open government), u ktorej podstaw
lezy zapewnienie obywatelom informacji do zasobow i informacji publicznych™.
Funkcje centralnego repozytorium realizuje portal dane.gov.pl, uruchomiony
w maju 2014 r. pod nazwa ,,Dane publiczne””’. Najwazniejsze informacje staty-
styczne o charakterze informacji publicznej publikuja tam Wyzsza Szkota Policji
w Szczytnie”™ oraz Komenda Gtéwna Policji”.

Ustawa o dostepie do informacji publicznej przewiduje takze fakultatywne
formy udostepniania informacji publicznej w postaci jej wytozenia lub wywie-
szenia w miejscach ogolnodostepnych oraz przez zainstalowanie w miejscach
ogolnodostepnych urzadzen umozliwiajacych zapoznanie si¢ z ta informacja
(art. 11 u.d.i.p.).

Istotng formg udostgpniania informacji publicznej z punktu widzenia prak-
tyki jest jej umieszczanie na stronach internetowych organow niebedacych stro-
nami BIP ani centralnym repozytorium. Prima facie brak jest podstawy prawnej
do tego typu dziatania. Katalog obligatoryjnych form udostepniania informa-
cji, podobnie jak fakultatywnych, wydaje si¢ by¢ zamknigty. Jednak zdaniem
Naczelnego Sadu Administracyjnego ,,prawodawca dopuscit mozliwo$¢ istnienia
réwnolegle zarowno odregbnej strony internetowej podmiotu zobowigzanego do
udostepniania informacji publicznej, jak i strony tego podmiotu udostgpnianej
w BIP”%, Stad tez nalezy wywies¢, ze informacja publiczna moze by¢ udostep-
niana takze w inny sposéb, wybrany przez organ. Jednakze w $wietle art. 10
ust. 1 u.d.i.p. jako udostepniong mozna jednak uznaé tylko taka informacje,
ktora zostanie opublikowana w BIP albo centralnym repozytorium®. Sam fakt
zamieszczenia informacji publicznej na stronie internetowej podmiotu nie zwal-
nia organu z obowiazku jej udostepnienia w przypadku wptlynigcia wniosku.

s Ustawa z dnia 16 wrze$nia 2011 r. o zmianie ustawy o dostepie do informacji publicznej
oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. nr 204, poz. 1195).

6 G. Mtynarski, A. Tarkowski, L. Jachowicz, Otwarty rzqd w Polsce. Kulisy programu
Opengov, Warszawa 2013, s. 13.

7 D. Sybilski, Centralne Repozytorium Informacji Publicznej jako tryb ponownego wyko-
rzystywania informacji, ,,Opolskie Studia Administracyjno-Prawne” 2018, t. X VI, nr 4(1), s. 87.

® Wyzsza Szkola Policji w Szczytnie — Otwarte Dane, https://dane.gov.pl/pl/institutio-
n/117,wyzsza-szkola-policji-w-szczytnie (dostep: 5.11.2020 r.).

" Komenda Glowna Policji — Otwarte Dane, https://dane.gov.pl/pl/institution/organization-
-27,komenda-glowna-policji (dostep: 5.11.2020 r.).

8 Wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 23 marca 2017 r., I OSK 1375/15, Le-
galis.

81 Wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 8 pazdziernika 2019 r., I OSK 3886/18,
Legalis.
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Nalezy zwroci¢ uwage na aktualng praktyke centralnych organéw administra-
cji rzadowej, ktore lacza swoje strony internetowe z BIP, tworzac funkcjonal-
nie jeden portal zawierajacy zwykle podstrony oraz te spetniajace wymagania
stawiane BIP®2. Nie kazda strona internetowa moze bowiem petni¢ funkcje¢ BIP.
Szczegdlowe wymagania co do tresci, struktury oraz dostepnosci okresla roz-
porzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 stycznia
2007 r. w sprawie Biuletynu Informacji Publicznej®.

Majac na uwadze powyzsze, media spotecznosciowe moga petni¢ dodatkowa
forme udostgpniania informacji publicznej. Dziatania podejmowane na tego typu
stronach nie powinny jednak negatywnie wptywac na realizacj¢ juz funkcjonujg-
cych obowigzkoéw w zakresie form udostepniania informacji publicznej. Niewat-
pliwie organ moze stang¢ przed dylematem, czy udost¢pni¢ informacje publiczng
w BIP, tym samym zwalniajac si¢ z obowigzku jej udzielania na wniosek, czy tez
opublikowac ja na portalu spotecznosciowym, co potencjalnie moze doprowa-
dzi¢, ze dotrze ona do szerszego grona odbiorcow.

6. ROLA RZECZNIKOW PRASOWYCH W UDOSTEPNIANIU
INFORMACJI

Szczegblng role w udostepnianiu informacji petnig rzecznicy prasowi. Pod-
stawa do ich funkcjonowania jest art. 11 ustawy — Prawo prasowe, a w przy-
padku Policji takze Zarzadzenie nr 1204 Komendanta Gtéwnego Policji z dnia
12 listopada 2007 r. w sprawie form i metod dziatalno$ci prasowo-informacyjnej
w Policji. Do zadan rzecznikdéw prasowych w Policji nalezy m.in. informowanie
srodkow masowego przekazu o inicjatywach i przedsigwzieciach realizowanych
przez komorki organizacyjne Policji, udzielanie srodkom masowego przekazu
informacji o problemach i zagadnieniach dotyczacych funkcjonowania Policji
oraz obstuga prasowo-informacyjna zdarzen.

Zgodnie z art. 3a ustawy — Prawo prasowe dostep prasy do informacji
publicznej odbywa si¢ na podstawie ustawy o dostgpie do informacji publicz-
nej®. Oznacza to, ze dziennikarze moga uzyskiwa¢ od organéw panstwowych
informacje w tym samym trybie co wszyscy. Majac na uwadze, ze co do zasady
katalog podmiotow zobowigzanych do udzielenia informacji prasowej oraz infor-
macji publicznej nie pokrywa si¢, dziennikarze, wspotpracujac z administracjg

82 Zob.: Mapa strony — Ministerstwo Sprawiedliwosci — Portal Gov.pl, https://www.gov.pl/
web/sprawiedliwosc/mapa-strony (dostep: 5.11.2020 r.).

8 Dz.U. nr 10, poz. 68.

84 Zob. wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Krakowie z 12 maja 2016 r.,
I SAB/Kr 72/16, Legalis.
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publiczng, muszg polega¢ przede wszystkim na ustawie o dostepie do informacji
publicznej®. Stad tez nie posiadaja oni mozliwosci stosowania przewidzianych
ustawa — Prawo prasowe form przymusu udzielenia informacji prasowej (art. 4
ust. 4). Wynika to z wprowadzenia w 2002 r. zmian w ustawie — Prawo pra-
sowe, w zwigzku z wejSciem w zycie ustawy o dostepie do informacji publicz-
nej. Do tego czasu dziennikarze posiadali bowiem prawo uzyskiwania informacji
prasowej od organdéw panstwowych, przedsigbiorstw panstwowych i innych
panstwowych jednostek organizacyjnych w trybie ustawy — Prawo prasowe. Po
zmianach dziennikarze moga uzyskiwac je jedynie w trybie dostgpu do informa-
cji publiczne;j.

Rzecznicy prasowi w urzgdach organdéw administracji rzadowej sa zobo-
wigzani do wspotdziatania w wypetnianiu obowiazkow wynikajacych z ustawy
o dostepie do informacji publicznej®. Realizujac polityke informacyjna rzadu,
do ich zadan nalezy prezentowanie dzialan organéow administracji rzadowej
oraz organizowanie kontaktéw publicznych organéw administracji rzadowej
z udziatem lub za posrednictwem $rodkow masowego przekazu. Rozporzadzenie
w sprawie rzecznikow prasowych wdraza obowigzek wspierania przez panstwo
pluralistycznej prasy®’. Jest ono ponadto zrodtem obowigzku ustanowienia 0sob,
ktoére bedg zapewnia¢ dodatkowe informacje dla dziennikarzy, niezaleznie od
tego, czy beda posiada¢ one przymiot informacji publiczne;.

Z przeprowadzonego badania wynika, ze kontami komend wojewodzkich
policji na Facebooku administrujg przede wszystkim rzecznicy prasowi, wspo-
magani przez funkcjonariuszy oraz pracownikow cywilnych petnigcych stuzbe
w zespotach prasowych lub wydziatach komunikacji spotecznej poszczegdlnych
komend®®. Tym samym realizowane jest zalozenie, zgodnie z ktérym to rzecznicy
prasowi kieruja polityka informacyjng organu. Nalezy zwrdci¢ uwage na fakt,
ze z uwagi na dobor narzedzia do komunikacji przedmiotowe informacje moga
by¢ przekazywane bezposrednio obywatelom, bez potrzeby posrednictwa prasy.
Stanowi to istotng zmiane¢ przejawiajgca si¢ m.in. mozliwos$cig prowadzenia tej
dziatalno$ci w sposob niezalezny od innych podmiotow.

8 Zob. A. Augustyniak, Komentarz do art. 4, (w:) B. Kosmus, G. Kuczynski (red.), Prawo
prasowe. Komentarz, Warszawa 2018.

8 Zob. § 1 ust. 3 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie orga-
nizacji i zadan rzecznikow prasowych w urzedach organéw administracji rzadowej (Dz.U. nr 4,
poz. 36).

8 G. Kuczynski, Komentarz do art. 2, (w:) B. Kosmus, G. Kuczynski (red.), Prawo prasowe.
Komentarz, Warszawa 2018.

8 14 sposrod 17 komend wojewodzkich Policji oraz Komendy Stotecznej Policji wskazato,
ze kontem administruje rzecznik prasowy. W pozostatych przypadkach udzielono informacji, ze
czynnosci te wykonuje funkcjonariusz wydziatu komunikacji spotecznej (1 jednostka), funkcjo-
nariusz w zespole pasowym wydziatu komunikacji spotecznej wraz z pracownikiem cywilnym
zatrudnionym na stanowisku specjalisty ds. promocji (1 jednostka) oraz funkcjonariusz Policji, do
ktorego w odpowiedzi nie przyporzadkowano jednostki organizacyjnej (1 jednostka).



404 P.WASZKIEWICZ, M. TOMASZEWSKA-MICHALAK, B. STROMCZYNSKI, S. RABCZUK

7. PODSUMOWANIE

W wykonywaniu swoich ustawowych zadan Policja musi reagowac¢ nie tylko
na zmiany w dziataniach przestepczych, lecz takze na zmiany w sposobach komu-
nikowania si¢ 1 wplywania na spoleczenstwo. W czasach spoteczenstwa infor-
macyjnego, korzystanie z mediow spolecznosciowych nie stanowi juz dodatku
do innych kanatéw komunikacji, jak BIP czy strony internetowe, ale jest wrecz
koniecznym $rodkiem do budowania pozytywnego wizerunku Policji i skutecz-
nego komunikowania si¢ ze spoteczenstwem.

Publikowanie przez Policj¢ tresci w mediach spolecznosciowych zalicza
si¢ do dziatan organizatorsko-spotecznych administracji. Miesci si¢ ono zatem
wsérod czynnosci niewladczych administracji, dla ktorych wystarczajaca pod-
stawg prawng sg w przypadku tej formacji ogdlne przepisy o jej celach i zada-
niach znajdujace si¢ w ustawie o Policji. Jednak ogdlnos¢ przepiséw w przypadku
dzialan o charakterze niewladczym nie moze dziwi¢ — ,,zaré6wno determinacja
prawna, jak i sposob wykonywania ustawy sa w takich przypadkach o wiele
bardziej swobodne, poniewaz dziatalno$¢ administracji ksztattujacej nie zawsze
i nie bez reszty moze by¢ odczytana w przepisach ustawy, ktore majg zreszta
czesto charakter ramowy”®.

Jednak, mimo istnienia podstawy prawnej, trzeba wskaza¢, ze w obecnym
stanie nie wystepuja wyczerpujace polityki, procedury lub zbiory dobrych prak-
tyk opisujace korzystanie z mediow spotecznosciowych?. Mimo formalnej zgod-
nosci z zasada legalizmu, nie da si¢ oceni¢ dziatania Policji pod katem rzetelnosci,
gospodarnosci, efektywnosci, gdyz zgodnie z odpowiedziami komend brak jest
w tym zakresie jakichkolwiek szczegdétowych wzorcow lub polityk wypracowa-
nych przez administracje panstwowa. Brak rowniez badan efektywnosci dzia-
fan podejmowanych w mediach spolecznosciowych, stuzacych m.in. kreowaniu
pozytywnego wizerunku Policji w oczach obywateli.

W zwiazku z korzystaniem przez Policj¢ z mediow spotecznosciowych moga
pojawic si¢ charakterystyczne dla tych mediow problemy i nieprawidtowosci, np.
w sytuacji blokowania uzytkownikow komentujacych tresci zamieszczone przez
Policje. Z jednej strony dziatanie takie moze zosta¢ uznane przez obywatela za
naruszajace jego prawa, a organy stojace na ich strazy, jak Rzecznik Praw Oby-
watelskich, nie beda mogly pomoc, gdyz brak im kompetencji do podejmowa-
nia ,,ingerencji wobec prywatnego portalu, jakim jest Facebook™™'. Z drugiej za$
strony, w maju 2020 r. Rzecznik Praw Obywatelskich krytycznie odnidst si¢ do

8 M. Bitner, M. Kulesza, Zasada legalizmu..., s. 5-19.

%0 Tylko jedna komenda wskazala, ze ma tego typu polityke.

I D. Nawrocki, Miasto zablokowato go na Facebooku. Helsinska Fundacja Praw Czlowieka
chce mu pomoc, https:/pomorska.pl/miasto-zablokowalo-go-na-facebooku-helsinska-fundacja-
praw-czlowieka-chce-mu-pomoc/ar/c1-14790454 (dostep: 8.12.2020 r.).



NIE PYTAJA CIE O IMIE, WALCZA Z OSTRYM CIENIEM MGLY... 405

postanowien Regulaminu dotyczacego umieszczania tresci na stronach, podstro-
nach i portalach spotecznosciowych, bedacych w zarzadzaniu polskiej Policji®.
Rzecznik wskazatl, ze postanowienia regulaminu, takie jak prawo do moderowa-
nia i usuwania komentarzy zamieszczanych na stronie (profilu) Policji oraz blo-
kowanie autoréw, ,,budza watpliwosci zwigzane z konstytucyjnie gwarantowang
wolnoscig stowa oraz debatg publiczng™?. Wydaje si¢, ze dzialanie Rzecznika
odniosto skutek — wspomniany regulamin niemal catkowicie zniknal z policy;j-
nych stron®. Nie jest to tozsame z zaprzestaniem praktyk opierajacych si¢ na
postanowieniach tego regulaminu. Pozostaje to jednak obszarem, ktérego nie
dotyczyly zadne badania.

Za stworzeniem ogolnopolskich standardow i przejrzystej polityki dziatan
podejmowanych w mediach spolecznosciowych przemawia okolicznosé, ze
policyjne profile sg prowadzone przez wszystkie komendy wojewddzkie w Pol-
sce. Odpowiednia zmiana Zarzadzenia w sprawie form i metod dziatalnosci
prasowo-informacyjnej w Policji umozliwilaby standaryzacj¢ sposobu prowa-
dzenia profili, a takze wprowadzenie mechanizmow zabezpieczajacych prawa
obywatela w przestrzeni wirtualnej zarzadzanej przez Policj¢, m.in. takze przez
wskazanie wprost 0sob odpowiedzialnych za publikowane tresci. Ponadto w ten
sposdb mozna by rozwigzac potencjalny problem sukcesji profilu na wypadek
odejscia danej osoby ze stuzby. Biorac pod uwage, jak istotne dla ksztaltowa-
nia opinii publicznej moga by¢ tresci publikowane na policyjnych profilach,
konieczna jest zmiana dotychczasowego podejscia Policji, ktore powinno zostac¢
oparte na jawnych i przejrzystych procedurach sporzadzonych zgodnie z obec-
nie funkcjonujacymi standardami. Brak ram ustawowych prowadzenia dzia-
lalnos$ci w mediach spotecznosciowych powinien zosta¢ uzupetniony poprzez
akty wewnetrzne Policji.

92 Wystapienie Rzecznika Praw Obywatelskich do Policji w sprawie regulaminu mediow
spotecznosciowych z dnia 29 maja 2020 r., VII.564.71.2020.M AW, https://bip.brpo.gov.pl/sites/
default/files/ Wyst%C4%85pienie%20RP0%20d0%20policji%20we%20regulaminu%20medi-
%C3%B3w%20sp0%C5%82eczno%C5%9Bciowych%2029.05.2020.pdf (dostep: 27.09.2021 r.).

% Ibidem.

% Tre$¢ regulaminu pozostata jedynie na stronie internetowej Policji Lodzkiej, https:/
lodzka.policja.gov.pl/ld/ochrona-danych/regulamin-stron-policji/54085,Regulamin-dotyczacy-
umieszczania-tresci-na-stronach-podstronach-i-portalach-spol.html, oraz profilach na Facebooku —
KMP w Skierniewicach, https://www.facebook.com/100390258403862/posts/100913838351504/,
oraz KPP w Grdjcu, https://www.facebook.com/162754207113267/posts/3332339133488076/ (do-
step: 27.09.2021 r.).
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